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. Qué incluye este documento?

Este documento presenta una recopilacién de articulos incluidos en la
normativa vigente recogida en el Cddigo de la Discapacidad. Legislacion
Estatal (en adelante, Cddigo de la Discapacidad), y que mencionan los

términos «accesibilidad», «accesible» y «ajustes razonables».

El Cddigo de la Discapacidad es una «compilacion de las principales normas
vigentes del ordenamiento juridico» relacionadas con la discapacidad, y que
se mantiene permanentemente actualizado.

Concretamente, para este documento se ha utilizado la version actualizada
a fecha 6 de octubre de 2021.

El Cédigo de la Discapacidad forma parte de la coleccién «CODIGOS
ELECTRONICOS», de la Biblioteca juridica digital de la Agencia Estatal
Boletin Oficial del Estado, dentro del apartado Derecho Constitucional.

Dado que el Cdédigo de la Discapacidad se actualiza de forma constante con
los cambios en la normativa, cualquier ciudadano puede suscribirse al
servicio de alertas de MI BOE, y tener conocimiento inmediato de los
mismos.


https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=125_Codigo_del_Derecho_de_la_Discapacidad_Legislacion_Estatal&tipo=C&modo=2
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=125_Codigo_del_Derecho_de_la_Discapacidad_Legislacion_Estatal&tipo=C&modo=2
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/index.php?tipo=C
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/index.php?tipo=C
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/index.php?tipo=C
https://www.boe.es/mi_boe/

¢Como se ha elaborado este documento?

Para elaborar este documento, se llevaron a cabo las siguientes tareas:

a) Suscripcidn a las alertas de actualizacién en el Cddigo de la Discapacidad,
dentro del servicio: MI BOE

b) Busqueda de los términos: «accesibilidad», «accesible/s» y «ajustes
razonables» en la normativa incluida en el Cédigo de la Discapacidad

c) Agrupacion de los articulos que contienen estos términos en su norma
correspondiente, teniendo en cuenta, ademas, lo siguiente:

a. Excluir las menciones a los términos de busqueda cuando estos
aparecen en la «Exposicién de motivos». Se incluye el Preambulo
de la Convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad.

b. Excluir las menciones que recogen el término «accesibilidad» por
su inclusién en el titulo de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacidon y accesibilidad
universal de Ilas personas con discapacidad (actualmente
derogada), u otras en analoga situacion.

c. Excluir los articulos que relacionan los términos de busqueda con
cantidades econdmicas/porcentajes, etc., (p.ej. Disposiciéon
adicional vigésima novena. Deducciéon por obras de mejora en la
vivienda p. 1291-1292 Cdédigo de la Discapacidad; Disposicion
transitoria quinta. Servicios de apoyo para las personas con
discapacidad, p. 1385 Cddigo de la Discapacidad)

d. Excluir aquellos articulos en los que el significado de
«accesibilidad» o «accesible/s» refiere, sin ambigledad, a
«disponibilidad» o «disponible/s» o similar.

d) Organizacién de la normativa siguiendo los epigrafes de la clasificacién
incluida en el Cédigo de la Discapacidad: normativa general basica vy
especifica por materias
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https://www.boe.es/legislacion/codigos/codigo.php?id=125&modo=2&nota=0&tab=2
https://www.boe.es/legislacion/codigos/codigo.php?id=125&modo=2&nota=0&tab=2

Consideraciones previas

Se entiende por accesibilidad universal como la «condicion que deben
cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi como los
objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles,
utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad
y comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible. Presupone la
estrategia de «disefio universal o disefio para todas las personas», y se
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse».

(Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social, art. 2 k).

Se entiende por ajustes razonables «/as modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas del ambiente fisico, social y actitudinal a las
necesidades especificas de las personas con discapacidad que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular de manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la
participacion y para garantizar a las personas con discapacidad el goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos».

(Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social, art. 2 m).

De estas definiciones se derivan palabras/expresiones relacionadas con la
accesibilidad, que también podrian haber sido utilizadas como criterios de
busqueda.

Entre estas se encuentran, por ejemplo: «acceso/acceder»,
«comprensibles», «de facil comprensién», «adaptados/adaptaciones»,
«eliminacion de barreras», etc.

Ante ello, para este documento en concreto se optd por acotar los términos
de busqueda uUnicamente a tres: «accesibilidad», «accesible/s» y «ajustes
razonables».
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A su vez, y para facilitar la localizacidon de dichos términos en la relacién
recopilada, se ha optado por resaltar estos en estilo negrita, asi como la
palabra «Articulo», su nUmero y el titulo del articulo, si lo tuviera.

De manera excepcional, se han utilizado los caracteres:(...) cuando los
articulos incorporan un texto intermedio que no incluye los términos de
busqueda.

Es importante recordar, ademas, que la lectura e interpretacion de la
normativa ha de hacerse en su conjunto y de manera relacional.

Por tanto, se anima a las personas que consulten este documento, a que
completen la informacidn que aqui se presenta con la lectura completa de
la normativa, a la que pueden acceder desde el Cdédigo de |la Discapacidad.

Para finalizar, indicar que esta es la primera edicion del documento
«Accesibilidad por Derecho», que se ird actualizando cuando los cambios
normativos incluyan los términos de blsqueda utilizados.

No obstante, si al consultar este documento detecta algun error u omision
en la relacion incluida, puede hacérnoslo llegar a través de:

Direccion correo: ceapat@imserso.es

Asunto: Documento: «Accesibilidad por Derecho»
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https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=125&modo=2&nota=0
mailto:ceapat@imserso.es

«La accesibilidad es una condicion previa para que las personas con
discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar plenamente
en la sociedad en igualdad de condiciones.

Sin acceso al entorno fisico, el transporte, la informacion y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico
o de uso publico, las personas con discapacidad no tendrian iguales
oportunidades de participar en sus respectivas sociedades. No es casualidad
que la accesibilidad sea uno de los principios en los que se basa la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (art. 3 f)).

Tradicionalmente, el movimiento en favor de las personas con discapacidad
ha sostenido que el acceso de esas personas al entorno fisico y al transporte
publico es una condicion previa para que ejerzan su libertad de circulacion,
garantizada en el articulo 13 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y en el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

De igual forma, el acceso a la informacion y la comunicacion se considera
una condicion previa para la libertad de opinion y de expresion, garantizada
en el articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el
articulo 19, parrafo 2, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos».

(Observacién general N° 2 (2014) Articulo 9: Accesibilidad. Comité sobre
los derechos de las personas con discapacidad. CRPD/C/GC/2 parr. 1)
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http://www.convenciondiscapacidad.es/wp-content/uploads/2019/01/Observacion-2-Art%C3%ADculo-9-Accesibilidad.pdf

1. Normativa general basica

Instrumento de Ratificacion de la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad, hecho en Nueva York el 13 de

diciembre de 2006

Preambulo
Los Estados Partes en la presente Convencion,

v) Reconociendo la importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social,
economico y cultural, a la salud y la educacion y a la informacion y las
comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan gozar
plenamente de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales,

Articulo 2. Definiciones.
A los fines de la presente Convencidn:

Por «discriminacién por motivos de discapacidad» se entendera cualquier
distincion, exclusién o restriccién por motivos de discapacidad que tenga el
propdsito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento,
goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos
y libertades fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social,
cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion,
entre ellas, la denegacién de ajustes razonables;

Por «ajustes razonables» se entenderdn las modificaciones vy
adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular,
para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales;
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Articulo 3. f) Principios generales.

Los principios de la presente Convencién seran:
f) La accesibilidad;

Articulo 4.1 h) Obligaciones generales.

1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno
ejercicio de todos los derechos humanos vy las libertades fundamentales de
las personas con discapacidad sin discriminacién alguna por motivos de
discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se comprometen a:

h) Proporcionar informacion que sea accesible para las personas con
discapacidad sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos vy
tecnologias de apoyo, incluidas nuevas tecnologias, asi como otras formas
de asistencia y servicios e instalaciones de apoyo;

Articulo 5.3 Igualdad y no discriminacion.

3. A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacién, los Estados
Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar la realizacion
de ajustes razonables.

Articulo 9 Accesibilidad?.

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de
las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas,
al entorno fisico, el transporte, la informaciéon y las comunicaciones,
incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de
uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que

1 Tomando en consideracién el titulo del articulo, y por su importancia en el

conjunto del documento, se incluye completo, aunque algunos de sus numerales
y apartados no incluyan los términos de busqueda.
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incluiran la identificacién y eliminacion de obstaculos y barreras de acceso,
se aplicaran, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte y otras instalaciones
exteriores e interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y
lugares de trabajo;

b) Los servicios de informacidon, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los
servicios electronicos y de emergencia.

2. Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

a) Desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacion de normas minimas vy
directrices sobre la accesibilidad de las instalaciones y los servicios
abiertos al publico o de uso publico;

b) Asegurar que las entidades privadas que proporcionan instalaciones y
servicios abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los
aspectos de su accesibilidad para las personas con discapacidad;

c) Ofrecer formacion a todas las personas involucradas en los problemas de
accesibilidad a que se enfrentan las personas con discapacidad;

d) Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de
sefializacion en Braille y en formatos de facil lectura y comprension;

e) Ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos
guias, lectores e intérpretes profesionales de la lengua de sefias, para
facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones abiertas al publico;

f) Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las personas
con discapacidad para asegurar su acceso a la informacion;

g) Promover el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos
sistemas y tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones, incluida
Internet;

h) Promover el disefio, el desarrollo, la produccion y la distribucidn de
sistemas y tecnologias de la informacidn y las comunicaciones accesibles
en una etapa temprana, a fin de que estos sistemas y tecnologias sean
accesibles al menor costo.
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Articulo 14.2 Libertad y seguridad de la persona.

2. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad que se
vean privadas de su libertad en razén de un proceso tengan, en igualdad
de condiciones con las demas, derecho a garantias de conformidad con el
derecho internacional de los derechos humanos y a ser tratadas de
conformidad con los objetivos y principios de la presente Convencion,
incluida la realizacidon de ajustes razonables.

Articulo 21 a) b) d) Libertad de expresion y de opinion y acceso a la
informacion.

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las
personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de
expresion y opinion, incluida la libertad de recabar, recibir y facilitar
informacion e ideas en igualdad de condiciones con las demas y mediante
cualquier forma de comunicacién que elijan con arreglo a la definicién del
articulo 2 de la presente Convencidn, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacion dirigida al publico
en general, de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos
accesibles y con las tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de
discapacidad;

b) Aceptar y facilitar la utilizacion de la lengua de sefas, el Braille, los
modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos de comunicacién y
todos los demdas modos, medios y formatos de comunicacién accesibles
que elijan las personas con discapacidad en sus relaciones oficiales;

d) Alentar a los medios de comunicacién, incluidos los que suministran
informacion a través de Internet, a que hagan que sus servicios sean
accesibles para las personas con discapacidad;

Articulo 24.2 c); 24.5 Educacion.
2. Al hacer efectivo este derecho, los Estados Partes aseguraran que:

c) Se hagan ajustes razonables en funcién de las necesidades
individuales;
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5. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad tengan
acceso general a la educacién superior, la formacion profesional, la
educacién para adultos y el aprendizaje durante toda la vida sin
discriminacion y en igualdad de condiciones con las demas. A tal fin, los
Estados Partes aseguraran que se realicen ajustes razonables para las
personas con discapacidad.

Articulo 27.1 i) Trabajo y empleo.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello
incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un
trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales
que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad.
Los Estados Partes salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho al
trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante
el empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacién de
legislacion, entre ellas:

i) Velar por que se realicen ajustes razonables para las personas con
discapacidad en el lugar de trabajo;

Articulo 29. a) i) Participacion en la vida politica y publica.

Los Estados Partes garantizaran a las personas con discapacidad los
derechos politicos y la posibilidad de gozar de ellos en igualdad de
condiciones con las demas y se comprometeran a:

a) Asegurar que las personas con discapacidad puedan participar plena y
efectivamente en la vida politica y publica en igualdad de condiciones con
las demas, directamente o a través de representantes libremente elegidos,
incluidos el derecho y la posibilidad de las personas con discapacidad a votar
y ser elegidas, entre otras formas mediante:

i) La garantia de que los procedimientos, instalaciones y materiales
electorales sean adecuados, accesibles y faciles de entender y utilizar;
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Articulo 30.1 a) b) Participacion en la vida cultural, las actividades
recreativas, el esparcimiento y el deporte.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a participar, en igualdad de condiciones con las demas, en la
vida cultural y adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar que
las personas con discapacidad:

a) Tengan acceso a material cultural en formatos accesibles;

b) Tengan acceso a programas de television, peliculas, teatro y otras
actividades culturales en formatos accesibles;

Articulo 31.3 Recopilacion de datos y estadisticas.

3. Los Estados Partes asumiran la responsabilidad de difundir estas
estadisticas y asegurar que sean accesibles para las personas con
discapacidad y otras personas.

Articulo 32.1 a) d) Cooperacion internacional.

1. Los Estados Partes reconocen la importancia de la cooperacion
internacional y su promocion, en apoyo de los esfuerzos nacionales para
hacer efectivos el propdsito y los objetivos de la presente Convencion, y
tomaran las medidas pertinentes y efectivas a este respecto, entre los
Estados y, cuando corresponda, en asociacién con las organizaciones
internacionales y regionales pertinentes y la sociedad civil, en particular
organizaciones de personas con discapacidad. Entre esas medidas cabria
incluir:

a) Velar por que la cooperacién internacional, incluidos los programas de
desarrollo internacionales, sea inclusiva y accesible para las personas con
discapacidad;

d) Proporcionar, segun corresponda, asistencia apropiada, técnica vy
econdmica, incluso facilitando el acceso a tecnologias accesibles y de
asistencia y compartiendo esas tecnologias, y mediante su transferencia.

Articulo 49. Formato accesible.

El texto de la presente Convencién se difundird en formatos accesibles.
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Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con

discapacidad.

Articulo 1. a) b) Objeto

a) Garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades y de trato, asi como
el ejercicio real y efectivo de derechos por parte de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones respecto del resto de ciudadanos
y ciudadanas, a través de la promocién de la autonomia personal, de la
accesibilidad universal, del acceso al empleo, de la inclusién en Ia
comunidad y la vida independiente y de la erradicacidon de toda forma de
discriminacion, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucién
Espafiola y a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y los tratados y acuerdos internacionales
ratificados por Espafa.

b) Establecer el régimen de infracciones y sanciones que garantizan las
condiciones basicas en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Articulo 2 k) m) Definiciones

k) Accesibilidad universal: es la condicion que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos, instrumentos,
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables vy
practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible. Presupone la
estrategia de «diseno universal o disefo para todas las personas», y se
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

m) Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuadas del ambiente fisico, social y actitudinal a las necesidades
especificas de las personas con discapacidad que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de
manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la participacion y
para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos.

20



Articulo 3. h) Principios.
Los principios de esta ley seran:
h) La accesibilidad universal.

Articulo 5. Ambito de aplicacion en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal.

Las medidas especificas para garantizar la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion y la accesibilidad universal se aplicaran, ademas de a los
derechos regulados en el Titulo I, en los ambitos siguientes:

a) Telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

b) Espacios publicos urbanizados, infraestructuras y edificacion.
c) Transportes.

d) Bienes y servicios a disposicién del publico.

e) Relaciones con las administraciones publicas.

f) Administracién de justicia.

g) Patrimonio cultural, de conformidad con lo previsto en la legislacion de
patrimonio histoérico.

h) Empleo.

Articulo 6.2 Respeto a la autonomia de las personas con
discapacidad.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la libre toma de
decisiones, para lo cual la informacién y el consentimiento deberan
efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las circunstancias
personales, siguiendo las reglas marcadas por el principio de disefo
universal o disefo para todas las personas, de manera que les resulten
accesibles y comprensibles.
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En todo caso, se debera tener en cuenta las circunstancias personales del
individuo, su capacidad para tomar el tipo de decisién en concreto y
asegurar la prestacidon de apoyo para la toma de decisiones.

Articulo 7.3; 7.4 Derecho a la igualdad.

3. Las administraciones publicas protegeran de forma especialmente
intensa los derechos de las personas con discapacidad en materia de
igualdad entre mujeres y hombres, salud, empleo, proteccién social,
educacion, tutela judicial efectiva, movilidad, comunicacién, informacion y
acceso a la cultura, al deporte, al ocio asi como de participacién en los
asuntos publicos, en los términos previstos en este Titulo y demas
normativa que sea de aplicacion.

4. Asimismo, las administraciones publicas protegeran de manera
singularmente intensa a aquellas personas o grupo de personas
especialmente vulnerables a la discriminacién multiple como las nifas,
ninos y mujeres con discapacidad, mayores con discapacidad, mujeres con
discapacidad victimas de violencia de género, personas con
pluridiscapacidad u otras personas con discapacidad integrantes de
minorias.

Articulo 18.2 Contenido del derecho.

2. Corresponde a las administraciones educativas asegurar un sistema
educativo inclusivo en todos los niveles educativos asi como la ensefianza
a lo largo de la vida y garantizar un puesto escolar a los alumnos con
discapacidad en la educacion basica, prestando atencion a la diversidad de
necesidades educativas del alumnado con discapacidad, mediante la
regulacion de apoyos y ajustes razonables para la atencion de quienes
precisen una atencién especial de aprendizaje o de inclusion.

Articulo 22. Accesibilidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma
independiente y a participar plenamente en todos los aspectos de la vida.
Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas pertinentes para
asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las
demas personas, en los entornos, procesos, bienes, productos y servicios,
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el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi como los medios
de comunicacidon social y en otros servicios e instalaciones abiertos al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

2. En el ambito del empleo, las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion a las que se refiere este capitulo seran de aplicacién con
caracter supletorio respecto a lo previsto en la legislacién laboral.

Articulo 23.1; 23.2 a) d) e) f); 23.3 Condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacion.

1. El Gobierno, sin perjuicio de las competencias atribuidas a las
comunidades auténomas y a las entidades locales, regulara las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminaciéon que garanticen los mismos
niveles de igualdad de oportunidades a todas las personas con discapacidad.

Dicha regulacion sera gradual en el tiempo y en el alcance y contenido de
las obligaciones impuestas, y abarcara a todos los ambitos y areas de las
enumeradas en el articulo 5.

2. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion
estableceran, para cada ambito o area, medidas concretas para prevenir o
suprimir discriminaciones, y para compensar desventajas o dificultades. Se
incluiran disposiciones sobre, al menos, los siguientes aspectos:

a) Exigencias de accesibilidad de los edificios y entornos, de los
instrumentos, equipos y tecnologias, y de los bienes y productos utilizados
en el sector o area. En particular, la supresion de barreras a las instalaciones
y la adaptacion de equipos e instrumentos, asi como la apropiada
sefalizacion en los mismos.

d) La adopciéon de normas internas en las empresas o centros que
promuevan y estimulen la eliminacién de desventajas o situaciones
generales de discriminacidn a las personas con discapacidad, incluidos los
ajustes razonables.

e) Planes y calendario para la implantacion de las exigencias de
accesibilidad y para el establecimiento de las condiciones mas favorables
y de no discriminacién.
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f) Recursos humanos y materiales para la promocion de la accesibilidad y
la no discriminacién en el ambito de que se trate.

3. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion se
estableceran teniendo en cuenta los diferentes tipos y grados de
discapacidad que deberan orientar tanto el disefio inicial como los ajustes
razonables de los entornos, productos y servicios de cada ambito de
aplicacion de la ley.

Articulo 24. Condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion en el ambito de los productos y servicios
relacionados con la sociedad de la informacion y medios de
comunicacion social.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso Yy utilizacidon de las tecnologias, productos y servicios relacionados
con la sociedad de la informacidon y de cualquier medio de comunicacién
social seran exigibles en los plazos y términos establecidos
reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todas estas tecnologias, productos y servicios, de acuerdo con las
condiciones y plazos maximos previstos en la disposicién adicional
tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
deberd realizar los estudios integrales sobre la accesibilidad a dichos
bienes o servicios que se consideren mas relevantes desde el punto de vista
de la no discriminacién y accesibilidad universal.

Articulo 25. Condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion en el ambito de los espacios publicos urbanizados y
edificacion.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacidon de las
personas con discapacidad para el acceso y utilizacién de los espacios
publicos urbanizados y edificaciones seran exigibles en los plazos y términos
establecidos reglamentariamente.
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No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todos los espacios publicos urbanizados y edificaciones, de acuerdo
con las condiciones y plazos maximos previstos en la disposicién adicional
tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
debera realizar los estudios integrales sobre la accesibilidad a los espacios
publicos urbanizados y edificaciones, en lo que se considere mas relevante
desde el punto de vista de la no discriminacién y de la accesibilidad
universal.

Articulo 26.1 Normativa técnica de edificacion.

1. Las normas técnicas sobre edificacidn incluirdn previsiones relativas a las
condiciones minimas que deberan reunir los edificios de cualquier tipo para
permitir la accesibilidad de las personas con discapacidad.

Articulo 27 Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion
en el ambito de los medios de transporte.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion de las
personas con discapacidad para el acceso y utilizacion de los medios de
transporte seran exigibles en los plazos y términos establecidos
reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todas las infraestructuras y material de transporte, de acuerdo con las
condiciones y plazos maximos previstos en la disposiciéon adicional
tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
deberad realizar los estudios integrales sobre la accesibilidad a los
diferentes medios de transporte, en lo que se considere mas relevante
desde el punto de vista de la no discriminacién y de la accesibilidad
universal.
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Articulo 28. Condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion en el ambito de Ilas relaciones con las
administraciones publicas.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion que
deberan reunir las oficinas publicas, dispositivos y servicios de atencién al
ciudadano y aquellos de participacion en los asuntos publicos, incluidos los
relativos a la Administracion de Justicia y a la participacion en la vida politica
y los procesos electorales seran exigibles en los plazos y términos
establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todos los entornos, productos, servicios, disposiciones, criterios o
practicas administrativas, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos
previstos en la disposicion adicional tercera.1.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
deberd realizar los estudios integrales sobre la accesibilidad de aquellos
entornos o sistemas que se consideren mas relevantes desde el punto de
vista de la no discriminacién y la accesibilidad universal.

Articulo 29.4; 29.5 Condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacion de los bienes y servicios
a disposicion del puablico.

4. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminaciéon para el
acceso vy utilizacion de los bienes y servicios a disposicion del publico por
las personas con discapacidad seran exigibles en los plazos y términos
establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todos los bienes y servicios, de acuerdo con las condiciones y plazos
maximos previstos en la disposicion adicional tercera.?2.

5. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
deberd realizar los estudios integrales sobre la accesibilidad a bienes o
servicios que se consideren mas relevantes desde el punto de vista de la no
discriminacion y accesibilidad universal.
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Articulo 32.4 Reserva de viviendas para personas con discapacidad
y condiciones de accesibilidad.

4. Cuando el proyecto se refiera a un conjunto de edificios e instalaciones
gue constituyan un complejo arquitectonico, éste se proyectara y construira
en condiciones que permitan, en todo caso, la accesibilidad de las
personas con discapacidad a los diferentes inmuebles e instalaciones
complementarias.

Articulo 33. Concepto de rehabilitacion de la vivienda.

Se considerara rehabilitacion de la vivienda, a efectos de la obtencién de
subvenciones y préstamos con subvencién de intereses, las reformas que
las personas con discapacidad o las unidades familiares o de convivencia
con algun miembro con discapacidad tengan que realizar en su vivienda
habitual y permanente para que ésta resulte accesible.

Articulo 34. Otras medidas publicas de accesibilidadz.

1. Las administraciones publicas habilitaran en sus presupuestos las
consignaciones necesarias para la financiacién de las adaptaciones en los
inmuebles que de ellos dependan.

2. Al mismo tiempo, fomentaran la adaptacion de los inmuebles de
titularidad privada, mediante el establecimiento de ayudas, exenciones y
subvenciones.

3. Ademas, las administraciones competentes en materia de urbanismo
deberan considerar, y en su caso incluir, la necesidad de esas adaptaciones
anticipadas, en los planes municipales de ordenacion urbana que formulen
0 aprueben.

2 Se incluye este articulo completo, por la inclusion del término «accesibilidad» en
su titulo. Los numerales no incorporan los términos de busqueda, pero recogen
por su interpretacién conforme al titulo del articulo.
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Articulo 40.2 Adopcion de medidas para prevenir o compensar las
desventajas ocasionadas por la discapacidad como garantia de la
plena igualdad en el trabajo.

2. Los empresarios estan obligados a adoptar las medidas adecuadas para
la adaptacion del puesto de trabajo y la accesibilidad de la empresa, en
funcidn de las necesidades de cada situacion concreta, con el fin de permitir
a las personas con discapacidad acceder al empleo, desempefar su trabajo,
progresar profesionalmente y acceder a la formacidon, salvo que esas
medidas supongan una carga excesiva para el empresario.

Para determinar si una carga es excesiva se tendra en cuenta si es paliada
en grado suficiente mediante las medidas, ayudas o subvenciones publicas
para personas con discapacidad, asi como los costes financieros y de otro
tipo que las medidas impliquen y el tamafo y el volumen de negocios total
de la organizacién o empresa.

Articulo 51.8 Clases de servicios sociales.

8. Las actividades deportivas, culturales, de ocio y tiempo libre se
desarrollaran, siempre que sea posible, de acuerdo con el principio de
accesibilidad universal en las instalaciones y con los medios ordinarios
puestos al servicio de la ciudadania. Sélo cuando la especificidad y la
necesidad de apoyos lo requieran, podra establecerse, de forma subsidiaria
o complementaria, servicios y actividades especificas.

Articulo 56. Oficina de Atencidén a la Discapacidad.

La Oficina de Atencién a la Discapacidad es el érgano del Consejo Nacional
de la Discapacidad, de caracter permanente y especializado, encargado de
promover la igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

Con la Oficina de Atencion a la Discapacidad colaboraran las organizaciones,
entidades y asociaciones de utilidad publica mas representativas de las
personas con discapacidad y sus familias.

28



Articulo 59.2 Toma de conciencia social.

2. En concreto, los poderes publicos promoveran la puesta en marcha y el
mantenimiento de campafias para la toma de conciencia de la sociedad,
accesibles para las personas con discapacidad, especialmente en los
ambitos socio-sanitario, educativo vy profesional, fomentando el
reconocimiento y respeto de los derechos y la dignidad de las personas con
discapacidad, para que ésta en su conjunto, colabore en su plena inclusién
en la vida social.

Articulo 63. Vulneracion del derecho a la igualdad de oportunidades.

Se entendera que se vulnera el derecho a la igualdad de oportunidades de
las personas con discapacidad, definidas en el articulo 4.1, cuando, por
motivo de o por razén de discapacidad, se produzcan discriminaciones
directas o indirectas, discriminacion por asociacidon, acosos,
incumplimientos de las exigencias de accesibilidad y de realizar ajustes
razonables, asi como el incumplimiento de las medidas de accion positiva
legalmente establecidas.

Articulo 66. Contenido de las medidas contra la discriminacion.

1. Las medidas contra la discriminacion podran consistir en prohibicion de
conductas discriminatorias y de acoso, exigencias de accesibilidad y
exigencias de eliminacién de obstaculos y de realizar ajustes razonables.

A estos efectos, se entiende por exigencias de accesibilidad los requisitos
gue deben cumplir los entornos, productos y servicios, asi como las
condiciones de no discriminacion en normas, criterios y practicas, con
arreglo a los principios de accesibilidad universal y de disefio para todas
las personas.

2. A efectos de determinar si un ajuste es razonable, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2. m), se tendrdn en cuenta los costes de la
medida, los efectos discriminatorios que suponga para las personas con
discapacidad su no adopcion, la estructura y caracteristicas de la persona,
entidad u organizacidon que ha de ponerla en practica y la posibilidad que
tenga de obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda.
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A este fin, las administraciones publicas competentes podran establecer un
régimen de ayudas publicas para contribuir a sufragar los costes derivados
de la obligacion de realizar ajustes razonables.

Las discrepancias entre el solicitante del ajuste razonable y el sujeto
obligado podran ser resueltas a través del sistema de arbitraje previsto en
el articulo 74, sin perjuicio de la proteccién administrativa o judicial que en
cada caso proceda.

Articulo 70. Medidas para fomentar la calidad.

Las administraciones publicas adecuaran sus planes de calidad para
asegurar la igualdad de oportunidades a los ciudadanos con discapacidad.
Para ello, incluirdn en ellos normas minimas de no discriminacidon y de
accesibilidad, y desarrollaran indicadores de calidad y guias de buenas
practicas.

Articulo 71.1 Medidas de innovacion y desarrollo de normas
técnicas.

1. Las administraciones publicas fomentaran la innovacion e investigacién
aplicada al desarrollo de entornos, productos, servicios y prestaciones que
garanticen los principios de inclusién, accesibilidad universal, disefo para
todas las personas y vida independiente en favor de las personas con
discapacidad. Para ello, promoveran la investigacion en las areas
relacionadas con la discapacidad en los planes de investigacion, desarrollo
e innovacion (I+D+i).

Articulo 80. Objeto de las infracciones.

A los efectos de esta ley, se consideraran infracciones administrativas las
acciones y omisiones que ocasionen vulneraciones del derecho a la igualdad
de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal en los
ambitos a los que se refiere el articulo 5, cuando se produzcan
discriminaciones directas o indirectas, acosos, incumplimiento de las
exigencias de accesibilidad y de realizar ajustes razonables, asi como
el incumplimiento de las medidas de accién positiva legalmente
establecidas, especialmente cuando se deriven beneficios econdmicos para
la persona infractora.
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Articulo 81.3 b) Infracciones.

3. En todo caso, y sin perjuicio de lo que se establezca en la legislacion
autondmica, tendran la consideracién de infracciones graves:

b) El incumplimiento de las exigencias de accesibilidad, asi como la
negativa a adoptar las medidas de ajuste razonable, a que se refiere el
articulo 66 asi como en sus normas de desarrollo.

Articulo 84. 1 i) Criterios de graduacion de las sanciones.

1. Las sanciones se aplicaran en grado minimo, medio y maximo con arreglo
a los siguientes criterios:

i) La alteracion social producida por la realizacion de conductas
discriminatorias y de acoso, la inobservancia o el incumplimiento de las
exigencias de accesibilidad y de las exigencias de eliminacidon de
obstaculos y de realizar ajustes razonables.

Articulo 90. Garantia de accesibilidad de los procedimientos.

Los procedimientos sancionadores que se incoen con arreglo a lo
establecido en esta ley, deberan estar documentados en soportes que sean
accesibles para las personas con discapacidad, siendo obligacién de la
autoridad administrativa facilitar a las personas con discapacidad el pleno
ejercicio de los derechos previstos en dichos procedimientos.

Articulo 95.3 e) f) g); 95.4 f) g) Infracciones.
3. Son infracciones graves:

e) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas
sobre accesibilidad de los entornos, instrumentos, equipos y tecnologias,
medios de transporte, medios de comunicacion y de los productos y
servicios a disposicion del publico, asi como los apoyos y medios
asistenciales especificos para cada persona, que obstaculice o limite su
acceso o utilizacién regulares por las personas con discapacidad.

f) La negativa por parte de las personas obligadas a adoptar un ajuste
razonable, en los términos establecidos en el articulo 66.
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g) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las previsiones
efectuadas en la disposicion adicional tercera, en lo referente a la
elaboracion de los planes especiales de actuacion para la implantacion de
las exigencias de accesibilidad y la no discriminacién en el ambito de que
se trate.

4. Son infracciones muy graves:

f) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas
legales sobre accesibilidad en la planificacidon, disefo y urbanizacion de
los entornos, productos y servicios a disposicion del publico que impida el
libre acceso y utilizacidn regulares por las personas con discapacidad.

g) El incumplimiento por parte de las personas obligadas de las normas
legales sobre accesibilidad que impida o dificulte gravemente el ejercicio
de derechos fundamentales y el disfrute de libertades publicas por parte de
las personas con discapacidad.

Disposicion adicional tercera. Exigibilidad de las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion.

1. Los supuestos y plazos maximos de exigibilidad de las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacién, en todo caso, son los
siguientes:

a) Para el acceso y utilizacién de las tecnologias, productos y servicios
relacionados con la sociedad de la informacién y de cualquier medio de
comunicacién social:

(..))

Productos y servicios existentes el 4 de diciembre de 2009, que sean
susceptibles de ajustes razonables: 4 de diciembre de 2013.

b) Para el acceso y utilizacién de los espacios publicos urbanizados y
edificaciones:

(...)

Espacios y edificaciones existentes el 4 de diciembre de 2010, que sean
susceptibles de ajustes razonables: 4 de diciembre de 2017.
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c) Para el acceso vy utilizacion de los medios de transporte:

(..))

Infraestructuras y material de transporte existentes el 4 de diciembre de
2010, que sean susceptibles de ajustes razonables: 4 de diciembre de
2017.

(..))

2. Los supuestos y plazos maximos de exigibilidad de las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de
los bienes y servicios a disposicion del publico por las personas con
discapacidad, en todo caso, son los siguientes:

Bienes y servicios nuevos que sean de titularidad publica: Desde la entrada
en vigor del real decreto que regule las condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los bienes
y servicios a disposicion del publico.

Bienes y servicios nuevos que sean de titularidad privada que concierten o
suministren las administraciones publicas: Desde la entrada en vigor del
real decreto que regule las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacion de los bienes y servicios a
disposicidn del publico.

(..))

Bienes y servicios existentes el 4 de diciembre de 2010, que sean
susceptibles de ajustes razonables, cuando sean bienes y servicios de
titularidad publica: 4 de diciembre de 2015.

Bienes y servicios existentes el 4 de diciembre de 2012, que sean
susceptibles de ajustes razonables, cuando sean bienes y servicios de
titularidad privada que concierten o suministren las administraciones
publicas: 4 de diciembre de 2015.

Bienes y servicios existentes el 4 de diciembre de 2015, que sean
susceptibles de ajustes razonables, cuando sean bienes y servicios de
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titularidad privada que no concierten o suministren las administraciones
publicas: 4 de diciembre de 2017.

Disposicion adicional cuarta. Planes y programas de accesibilidad y
para la no discriminacion.

1. La Administracion General del Estado promoverd, en colaboracion con
otras administraciones publicas y con las organizaciones representativas de
las personas con discapacidad y sus familias, la elaboracién, desarrollo y
ejecucién de planes y programas en materia de accesibilidad y no
discriminacion.

2. El Gobierno, en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley,
aprobara un plan nacional de accesibilidad para un periodo de nueve anos.
El plan se desarrollara a través de fases de actuacion trienal. En su disefio,
aplicacion y seguimiento participaran las asociaciones de utilidad publica
mas representativas en el ambito estatal de las personas con discapacidad
y sus familias.

Disposicion adicional quinta. Memoria de accesibilidad en las
infraestructuras de titularidad estatal.

Los proyectos sobre las infraestructuras de interés general de transporte,
como carreteras, ferrocarriles, aeropuertos y puertos promovidos por la
Administracién General del Estado, incorporardn una memoria de
accesibilidad que examine las alternativas y determine las soluciones
técnicas necesarias para garantizar la accesibilidad universal y no
discriminacion a todos los ciudadanos con discapacidad.

Sin perjuicio de lo sefalado en el parrafo anterior, cuando a la vista de las
caracteristicas del proyecto, éste no incida en la accesibilidad, no serd
necesaria dicha memoria, circunstancia que se acreditard mediante
certificacién del érgano de contratacion.

Disposicion adicional séptima. Infracciones y sanciones en el orden
social.

Las infracciones y sanciones en el orden social en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad seguiran rigiéndose por el Texto Refundido de la Ley de
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Infracciones y Sanciones en el Orden Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 5/2000, de 4 de agosto.

Disposicion adicional octava. Infracciones en materia de
accesibilidad y ajustes razonables.

La aplicacién de lo dispuesto en los articulos 81.3.b, 95.2.a, 95.3.e, 95.3.f,
95.3.g, 95.4.f y 95.4.g, en cuanto se derive del incumplimiento de las
exigencias de accesibilidad o negativa a adoptar un ajuste razonable,
guedara sujeta a lo dispuesto en los articulos 24, 25, 27, 28 y 29 y sus
correspondientes desarrollos normativos.

Disposicion adicional duodécima. Acceso a la nacionalidad espaiola
en condiciones de igualdad.

Las personas con discapacidad accederan en condiciones de igualdad a la
nacionalidad espanola. Sera nula cualquier norma que provoque la
discriminacion, directa o indirecta, en el acceso de las personas a la
nacionalidad por residencia por razén de su discapacidad. En los
procedimientos de adquisicidon de la nacionalidad espafiola, las personas con
discapacidad que lo precisen dispondran de los apoyos y de los ajustes
razonables que permitan el ejercicio efectivo de esta garantia de igualdad.

Disposicion final tercera. Desarrollo reglamentario.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno
aprobara unas condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion,
segun lo previsto en el articulo 29, para el acceso y utilizacion de los bienes
y servicios a disposicion del publico por las personas con discapacidad.
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2. Normativa especifica por materias

2.1. Civil

Real Decreto de 24 de julio de 1889 por el que se publica el Codigo
Civil.

Articulo 154.

Los hijos e hijas no emancipados estan bajo la patria potestad de los
progenitores.

La patria potestad, como responsabilidad parental, se ejercera siempre en
interés de los hijos e hijas, de acuerdo con su personalidad, y con respeto
a sus derechos, su integridad fisica y mental.

Esta funcién comprende los siguientes deberes y facultades:

1.9 Velar por ellos, tenerlos en su compafia, alimentarlos, educarlos y
procurarles una formacion integral.

2.9 Representarlos y administrar sus bienes.

3.9 Decidir el lugar de residencia habitual de la persona menor de edad, que
solo podra ser modificado con el consentimiento de ambos progenitores o,
en su defecto, por autorizacion judicial.

Si los hijos o hijas tuvieren suficiente madurez deberan ser oidos siempre
antes de adoptar decisiones que les afecten sea en procedimiento
contencioso o de mutuo acuerdo. En todo caso, se garantizara que puedan
ser oidas en condiciones idoneas, en términos que les sean accesibles,
comprensibles y adaptados a su edad, madurez y circunstancias, recabando
el auxilio de especialistas cuando ello fuera necesario.

Los progenitores podran, en el ejercicio de su funcidén, recabar el auxilio de
la autoridad.
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Articulo 172.

1. Cuando la Entidad Publica a la que, en el respectivo territorio, esté
encomendada la proteccién de los menores constate que un menor se
encuentra en situacidon de desamparo, tiene por ministerio de la ley la tutela
del mismo y deberd adoptar las medidas de proteccidn necesarias para su
guarda, poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal y, en su caso, del
Juez que acordo la tutela ordinaria. La resolucién administrativa que declare
la situaciéon de desamparo y las medidas adoptadas se notificara en legal
forma a los progenitores, tutores o guardadores y al menor afectado si
tuviere suficiente madurez y, en todo caso, si fuere mayor de doce anos,
de forma inmediata sin que sobrepase el plazo maximo de cuarenta y ocho
horas. La informacién sera clara, comprensible y en formato accesible,
incluyendo las causas que dieron lugar a la intervencién de Ia
Administracién y los efectos de la decisidon adoptada, y en el caso del menor,
adaptada a su grado de madurez. Siempre que sea posible, y especialmente
en el caso del menor, esta informacién se facilitara de forma presencial.

(..)
Ley 172000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.

Articulo 7 bis. 2 Ajustes para personas con discapacidad.

2. Las personas con discapacidad tienen el derecho a entender y ser
entendidas en cualquier actuacion que deba llevarse a cabo. A tal fin:

a) Todas las comunicaciones con las personas con discapacidad, orales o
escritas, se haran en un lenguaje claro, sencillo y accesible, de un modo
que tenga en cuenta sus caracteristicas personales y sus necesidades,
haciendo uso de medios como la lectura facil.

Si fuera necesario, la comunicacidon también se hara a la persona que preste
apoyo a la persona con discapacidad para el ejercicio de su capacidad
juridica.
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Articulo 778 bis. 4 Ingreso de menores con problemas de conducta
en centros de proteccidon especificos.

4. El Juzgado, para conceder la autorizacion o ratificar el ingreso ya
efectuado, debera examinar y oir al menor, quien deberd ser informado
sobre el ingreso en formatos accesibles y en términos que le sean
comprensibles y adaptados a su edad y circunstancias, a la Entidad Publica,
a los progenitores o tutores que ostentaran la patria potestad o tutela, y a
cualquier persona cuya comparecencia estime conveniente o le sea
solicitada, y se emitira informe por el Ministerio Fiscal. El Juzgado recabar3,
al menos, dictamen de un facultativo por él designado, sin perjuicio de que
pueda practicar cualquier otra prueba que considere relevante para el caso
o le sea instada. La autorizacién o ratificacién del ingreso Unicamente
procedera cuando no resulte posible atender, de forma adecuada, al menor
en unas condiciones menos restrictivas.

Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil
y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el

ejercicio de su capacidad juridica.

Articulo primero. Modificacion de la Ley del Notariado, de 28 de
mayo de 1862.

La Ley del Notariado, de 28 de mayo de 18623, queda modificada como

sigue:

3 Se recoge esta referencia, aunque en la inclusién parcial de la Ley del Notariado,
de 28 de mayo de 1862 y recogida en el Cddigo de la Discapacidad actualizado a
fecha 30 de septiembre de 2021 (pp. 331-333), no incorpora todavia esta
modificacion. A su vez, la inclusidn parcial de Ley 8/2021, de 2 de junio, por la
que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas con
discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, y recogida en dicha
actualizacidon, Unicamente menciona la modificaciéon de la Ley del Notariado
referida, y no asi el enunciado (pp. 199-208; p. 205).

Se utiliza para esta referencia la: Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma
la legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el
ejercicio de su capacidad juridica, Pub. L. No. Ley 8/2021, BOE-A-2021-9233
67789 (2021).
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Dos. Se anade un nuevo parrafo al final del articulo 25 con la siguiente
redaccion:

«Para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad que
comparezcan ante Notario, estas podran utilizar los apoyos, instrumentos y
ajustes razonables que resulten precisos, incluyendo sistemas
aumentativos y alternativos, braille, lectura facil, pictogramas, dispositivos
multimedia de facil acceso, intérpretes, sistemas de apoyos a la
comunicacién oral, lengua de signos, lenguaje dactiloldgico, sistemas de
comunicacioén tactil y otros dispositivos que permitan la comunicacién, asi
como cualquier otro que resulte preciso.»

Ley 15/2015, de 2 de julio, de la Jurisdiccion Voluntaria.

Articulo 7 bis. 2 Ajustes para personas con discapacidad.

2. Las personas con discapacidad tienen el derecho a entender y ser
entendidas en cualquier actuacion que deba llevarse a cabo. A tal fin:

a) Todas las comunicaciones con las personas con discapacidad, orales o
escritas, se haran en un lenguaje claro, sencillo y accesible, de un modo
que tenga en cuenta sus caracteristicas personales y sus necesidades,
haciendo uso de medios como la lectura facil. Si fuera necesario, la
comunicacién también se hara a la persona que preste apoyo a la persona
con discapacidad para el ejercicio de su capacidad juridica.

Articulo 18. 2. 23; 18.2. 42 Celebracion de la comparecencia.

2. La comparecencia se sustanciara por los tramites previstos en la Ley de
Enjuiciamiento Civil para la vista del juicio verbal con las siguientes
especialidades:

2.2 El Juez o el Secretario judicial, segun quien presida la comparecencia,
oird al solicitante, a los demas citados y a las personas que la ley disponga,
y podra acordar, de oficio o a instancia del solicitante o del Ministerio Fiscal
en su caso, la audiencia de aquéllos cuyos derechos o intereses pudieran
verse afectados por la resolucién del expediente. Se garantizara, a través
de los medios y apoyos necesarios, la intervencién de las personas con
discapacidad en términos que les sean accesibles y comprensibles.
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4.2 Cuando el expediente afecte a los intereses de una persona menor de
edad o persona con discapacidad, se practicaran también en el mismo acto
0, si no fuere posible, en los diez dias siguientes, las diligencias relativas a
dichos intereses que se acuerden de oficio o0 a instancia del Ministerio Fiscal.

La autoridad judicial o el Letrado de la Administracion de Justicia podran
acordar que la audiencia de la persona menor de edad o persona con
discapacidad se practique en acto separado, sin interferencias de otras
personas, debiendo asistir el Ministerio Fiscal. En todo caso, se garantizara
gue puedan ser oidas en condiciones idéneas, en términos que les sean
accesibles, comprensibles y adaptados a su edad, madurez vy
circunstancias, recabando el auxilio de especialistas cuando ello fuera
necesario.

Del resultado de la exploracion se levantara en todo caso, acta por el
Letrado de la Administracion de Justicia, expresando los datos objetivos del
desarrollo de la audiencia, en la que reflejara las manifestaciones del nifio,
nina o adolescente imprescindibles por significativas, y por ello
estrictamente relevantes, para la decision del expediente, cuidando de
preservar su intimidad. Si ello tuviera lugar después de la comparecencia,
se dara traslado del acta correspondiente a las personas interesadas para
gue puedan efectuar alegaciones en el plazo de cinco dias.

Tanto el Ministerio Fiscal en su informe como la autoridad judicial en la
resolucion que ponga fin al procedimiento deberan valorar motivadamente
la exploracion practicada.

En lo no previsto en este precepto, se aplicara lo dispuesto en la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Ley 20/2011, de 21 de julio, del Registro Civil

Articulo 11. 1) Derechos ante el Registro Civil.

l) El derecho a acceder a los servicios del Registro Civil con garantia de los
principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.
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Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre propiedad horizontal

Articulo noveno. 1 f)
1. Son obligaciones de cada propietario:

f) Contribuir, con arreglo a su respectiva cuota de participacién, a la
dotacién del fondo de reserva que existira en la comunidad de propietarios
para atender las obras de conservacion, de reparacion y de rehabilitacion
de la finca, asi como la realizacién de las obras de accesibilidad recogidas
en el articulo Diez.1. b) de esta Ley.

El fondo de reserva, cuya titularidad corresponde a todos los efectos a la
comunidad, estara dotado con una cantidad que en ningln caso podra ser
inferior al 10 por ciento de su ultimo presupuesto ordinario.

Con cargo al fondo de reserva la comunidad podra suscribir un contrato de
seguro que cubra los dafios causados en la finca o bien concluir un contrato
de mantenimiento permanente del inmueble y sus instalaciones generales.

Articulo diez. 1. a) b)

1. Tendran caracter obligatorio y no requeriran de acuerdo previo de la
Junta de propietarios, impliquen o no modificacidon del titulo constitutivo o
de los estatutos, y vengan impuestas por las Administraciones Publicas o
solicitadas a instancia de los propietarios, las siguientes actuaciones:

a) Los trabajos y las obras que resulten necesarias para el adecuado
mantenimiento y cumplimiento del deber de conservacion del inmueble y
de sus servicios e instalaciones comunes, incluyendo en todo caso, las
necesarias para satisfacer los requisitos basicos de seguridad, habitabilidad
y accesibilidad universal, asi como las condiciones de ornato vy
cualesquiera otras derivadas de la imposicion, por parte de la
Administracién, del deber legal de conservacion.

b) Las obras y actuaciones que resulten necesarias para garantizar los
ajustes razonables en materia de accesibilidad universal y, en todo
caso, las requeridas a instancia de los propietarios en cuya vivienda o local
vivan, trabajen o presten servicios voluntarios, personas con discapacidad,
o0 mayores de setenta afos, con el objeto de asegurarles un uso adecuado
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a sus necesidades de los elementos comunes, asi como la instalacién de
rampas, ascensores u otros dispositivos mecanicos y electronicos que
favorezcan la orientacién o su comunicacion con el exterior, siempre que el
importe repercutido anualmente de las mismas, una vez descontadas las
subvenciones o ayudas publicas, no exceda de doce mensualidades
ordinarias de gastos comunes. No eliminara el caracter obligatorio de estas
obras el hecho de que el resto de su coste, mas alld de las citadas
mensualidades, sea asumido por quienes las hayan requerido.

También serd obligatorio realizar estas obras cuando las ayudas publicas a
las que la comunidad pueda tener acceso alcancen el 75% del importe de
las mismas.

Articulo diecisiete. 2; 4

Los acuerdos de la Junta de propietarios se sujetaran a las siguientes
reglas:

2. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 10.1 b), la realizacion de
obras o el establecimiento de nuevos servicios comunes que tengan por
finalidad la supresion de barreras arquitectonicas que dificulten el acceso o
movilidad de personas con discapacidad y, en todo caso, el establecimiento
de los servicios de ascensor, incluso cuando impliquen la modificacion del
titulo constitutivo, o de los estatutos, requerird el voto favorable de la
mayoria de los propietarios, que, a su vez, representen la mayoria de las
cuotas de participacién.

Cuando se adopten validamente acuerdos para la realizacion de obras de
accesibilidad, la comunidad quedara obligada al pago de los gastos, aun
cuando su importe repercutido anualmente exceda de doce mensualidades
ordinarias de gastos comunes.

La realizacion de obras o actuaciones que contribuyan a la mejora de la
eficiencia energética acreditables a través de certificado de eficiencia
energética del edificio o la implantacidon de fuentes de energia renovable de
uso comun, asi como la solicitud de ayudas y subvenciones, préstamos o
cualquier tipo de financiacion por parte de la comunidad de propietarios a
entidades publicas o privadas para la realizacién de tales obras o
actuaciones, requerira el voto favorable de la mayoria de los propietarios,
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gue, a su vez, representen la mayoria de las cuotas de participacion,
siempre que su coste repercutido anualmente, una vez descontadas las
subvenciones o ayudas publicas y aplicada en su caso la financiacién, no
supere la cuantia de nueve mensualidades ordinarias de gastos comunes.
El propietario disidente no tendra el derecho reconocido en el apartado 4 de
este articulo y el coste de estas obras, o las cantidades necesarias para
sufragar los préstamos o financiacién concedida para tal fin, tendran la
consideracion de gastos generales a los efectos de la aplicacién de las reglas
establecidas en la letra e) del articulo noveno.1 de esta ley.

4. Ningun propietario podra exigir nuevas instalaciones, servicios o mejoras
no requeridos para la adecuada conservacion, habitabilidad, seguridad y
accesibilidad del inmueble, segin su naturaleza y caracteristicas.

No obstante, cuando por el voto favorable de las tres quintas partes del
total de los propietarios que, a su vez, representen las tres quintas partes
de las cuotas de participacion, se adopten validamente acuerdos, para
realizar innovaciones, nuevas instalaciones, servicios 0 mejoras nho
requeridos para la adecuada conservacién, habitabilidad, seguridad y
accesibilidad del inmueble, no exigibles y cuya cuota de instalacidon exceda
del importe de tres mensualidades ordinarias de gastos comunes, el
disidente no resultara obligado, ni se modificara su cuota, incluso en el caso
de que no pueda privarsele de la mejora o ventaja. Si el disidente desea,
en cualquier tiempo, participar de las ventajas de la innovacién, habra de
abonar su cuota en los gastos de realizacidon y mantenimiento, debidamente
actualizados mediante la aplicacion del correspondiente interés legal.

No podran realizarse innovaciones que hagan inservible alguna parte del
edificio para el uso y disfrute de un propietario, si no consta su
consentimiento expreso.

Ley 49/2003, de 26 de noviembre, de Arrendamientos Rusticos.

Articulo 21. Mejoras utiles y voluntarias.

Por lo que se refiere a las mejoras Uutiles y voluntarias, de cualquier
naturaleza que sean, realizadas por el arrendatario en las fincas
arrendadas, se estard, en primer término, a lo que hayan acordado las
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partes al celebrar el contrato o en cualquier otro momento y, en defecto de
pacto, se aplicara el régimen establecido por el Cddigo Civil para el poseedor
de buena fe.

Asimismo, y previa notificacién al arrendador, el arrendatario podra realizar
obras de accesibilidad en el interior de los edificios de la finca que le sirvan
de vivienda, siempre que no provoquen una disminucion de la estabilidad o
seguridad del edificio y sean necesarias para que puedan ser utilizados de
forma adecuada y acorde con la discapacidad o la edad superior a 70 afios,
tanto del arrendatario como de su conyuge, de la persona que conviva con
el arrendatario de forma permanente en analoga relacidn de afectividad con
independencia de su orientacidon sexual, de sus familiares hasta el cuarto
grado de consanguinidad que conviva con alguno de ellos de forma
permanente y de aquellas personas que trabajen, o presten servicios
altruistas o voluntarios para cualquiera de las anteriores en la vivienda
enclavada en la finca rustica. Al término del contrato, el arrendatario estara
obligado a reponer la vivienda a su estado anterior, si asi se lo exigiera el
arrendador.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos

Personales y garantia de los derechos digitales.

Articulo 12. Disposiciones generales sobre ejercicio de los derechos.

1. Los derechos reconocidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE)
2016/679, podran ejercerse directamente o por medio de representante
legal o voluntario.

2. El responsable del tratamiento estara obligado a informar al afectado
sobre los medios a su disposicion para ejercer los derechos que le
corresponden. Los medios deberan ser facilmente accesibles para el
afectado. El ejercicio del derecho no podra ser denegado por el solo motivo
de optar el afectado por otro medio.

Disposicion adicional decimoséptima. Tratamientos de datos de
salud.
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2. El tratamiento de datos en la investigacidon en salud se regira por los
siguientes criterios:

c) Se considerara licita y compatible la reutilizacién de datos personales con
fines de investigaciéon en materia de salud y biomédica cuando, habiéndose
obtenido el consentimiento para una finalidad concreta, se utilicen los datos
para finalidades o areas de investigacion relacionadas con el area en la que
se integrase cientificamente el estudio inicial.

En tales casos, los responsables deberan publicar la informacion establecida
por el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre
circulacién de estos datos, en un lugar facilmente accesible de la pagina
web corporativa del centro donde se realice la investigacién o estudio
clinico, y, en su caso, en la del promotor, y notificar la existencia de esta
informacion por medios electrdnicos a los afectados. Cuando estos carezcan
de medios para acceder a tal informacidn, podran solicitar su remisién en
otro formato.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de

Enjuiciamiento Civil
Articulo 5.3 Derecho a la informacion.

3. Las Administraciones Publicas incentivaran la produccién y difusion de
materiales informativos y otros destinados a los menores, que respeten los
criterios enunciados, al mismo tiempo que facilitaran el acceso de los
menores a los servicios de informacién, documentacion, bibliotecas y demas
servicios culturales incluyendo una adecuada sensibilizacion sobre la oferta
legal de ocio y cultura en Internet y sobre la defensa de los derechos de
propiedad intelectual.

En particular, velaran porque los medios de comunicacion en sus mensajes
dirigidos a menores promuevan los valores de igualdad, solidaridad,
diversidad y respeto a los demas, eviten imagenes de violencia, explotacion
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en las relaciones interpersonales, o que reflejen un trato degradante o
sexista, o un trato discriminatorio hacia las personas con discapacidad. En
el ambito de la autorregulacion, las autoridades y organismos competentes
impulsaran entre los medios de comunicacién, la generacion y supervision
del cumplimiento de codigos de conducta destinados a salvaguardar la
promocion de los valores anteriormente descritos, limitando el acceso a
imagenes y contenidos digitales lesivos para los menores, a tenor de lo
contemplado en los cédigos de autorregulacién de contenidos aprobados.
Se garantizara la accesibilidad, con los ajustes razonables precisos, de
dichos materiales y servicios, incluidos los de tipo tecnoldgico, para los
menores con discapacidad.

Los poderes publicos y los prestadores fomentaran el disfrute pleno de la
comunicacién audiovisual para los menores con discapacidad y el uso de
buenas practicas que evite cualquier discriminacidn o repercusion negativa
hacia dichas personas.

Articulo 7.1. Derecho de participacion, asociacion y reunion.

1. Los menores tienen derecho a participar plenamente en la vida social,
cultural, artistica y recreativa de su entorno, asi como a una incorporaciéon
progresiva a la ciudadania activa.

Los poderes publicos promoveran la constitucion de organos de
participacion de los menores y de las organizaciones sociales de infancia y
adolescencia.

Se garantizara la accesibilidad de los entornos y la provisién de ajustes
razonables para que los menores con discapacidad puedan desarrollar su
vida social, cultural, artistica y recreativa.

Articulo 9.1 Derecho a ser oido y escuchado.

1. El menor tiene derecho a ser oido y escuchado sin discriminacién alguna
por edad, discapacidad o cualquier otra circunstancia, tanto en el ambito
familiar como en cualquier procedimiento administrativo, judicial o de
mediacion en que esté afectado y que conduzca a una decision que incida
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en su esfera personal, familiar o social, teniéndose debidamente en cuenta
sus opiniones, en funcién de su edad y madurez. Para ello, el menor debera
recibir la informacién que le permita el ejercicio de este derecho en un
lenguaje comprensible, en formatos accesibles y adaptados a sus
circunstancias.

En los procedimientos judiciales o administrativos, las comparecencias o
audiencias del menor tendran caracter preferente, y se realizaran de forma
adecuada a su situacion y desarrollo evolutivo, con la asistencia, si fuera
necesario, de profesionales cualificados o expertos, cuidando preservar su
intimidad y utilizando un lenguaje que sea comprensible para él, en
formatos accesibles y adaptados a sus circunstancias informandole tanto
de lo que se le pregunta como de las consecuencias de su opinidn, con pleno
respeto a todas las garantias del procedimiento.

Articulo 9 bis. 2 Deberes de los menores.

2. Los poderes publicos promoveran la realizacion de acciones dirigidas a
fomentar el conocimiento y cumplimiento de los deberes vy
responsabilidades de los menores en condiciones de igualdad, no
discriminacion y accesibilidad universal.

Articulo 10.1 Medidas para facilitar el ejercicio de los derechos.

1. Los menores tienen derecho a recibir de las Administraciones Publicas, o
a través de sus entidades colaboradoras, la informacién en formato
accesible y asistencia adecuada para el efectivo ejercicio de sus derechos,
asi como a que se garantice su respeto.

Articulo 11.1; 11.2 k) Principios rectores de la accion
administrativa.

1. Las Administraciones Publicas facilitaran a los menores la asistencia
adecuada para el ejercicio de sus derechos, incluyendo los recursos de
apoyo que precisen.

Las Administraciones Publicas, en los ambitos que les son propios,
articularan politicas integrales encaminadas al desarrollo de la infancia y la
adolescencia y, de modo especial, las referidas a los derechos enumerados
en esta ley. Los menores tendran derecho a acceder a tales servicios por si
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mismos o a través de sus progenitores, tutores, guardadores o acogedores,
guienes a su vez tendran el deber de utilizarlos en interés de los menores.

Se impulsaran politicas compensatorias dirigidas a corregir las
desigualdades sociales. En todo caso, el contenido esencial de los derechos
del menor no podra quedar afectado por falta de recursos sociales basicos.
Se garantizara a los menores con discapacidad y a sus familias los servicios
sociales especializados que su discapacidad precise.

Las Administraciones Publicas deberan tener en cuenta las necesidades de
los menores al ejercer sus competencias, especialmente en materia de
control sobre productos alimenticios, consumo, vivienda, educacion,
sanidad, servicios sociales, cultura, deporte, espectaculos, medios de
comunicacién, transportes, tiempo libre, juego, espacios libres y nuevas
tecnologias (TICs).

Las Administraciones Publicas tendran particularmente en consideracion la
adecuada regulacién y supervision de aquellos espacios, centros y servicios
en los que permanezcan habitualmente menores, en lo que se refiere a sus
condiciones fisico-ambientales, higiénico-sanitarias, de accesibilidad vy
disefio universal y de recursos humanos, asi como a sus proyectos
educativos inclusivos, a la participacion de los menores y a las demas
condiciones que contribuyan a asegurar sus derechos.

2. Seran principios rectores de la actuacién de los poderes publicos en
relacién con los menores:

k) La accesibilidad universal de los menores con discapacidad y los
ajustes razonables, asi como su inclusidon y participacion plenas vy
efectivas.

Articulo 12. Actuaciones de proteccion.

2. Los poderes publicos velaran para que los progenitores, tutores,
guardadores o} acogedores, desarrollen adecuadamente sus
responsabilidades y les facilitaran servicios accesibles de prevencién,
asesoramiento y acompafamiento en todas las areas que afectan al
desarrollo de los menores.

Articulo 17.4 Actuaciones en situaciones de riesgo.
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4. La valoracién de la situacion de riesgo conllevara la elaboracion y puesta
en marcha de un proyecto de intervencion social y educativo familiar que
deberd recoger los objetivos, actuaciones, recursos y prevision de plazos,
promoviendo los factores de proteccidon del menor y manteniendo a éste en
su medio familiar. Se procurara la participacién de los progenitores, tutores,
guardadores o acogedores en la elaboracidon del proyecto. En cualquier
caso, sera oida y tenida en cuenta la opinién de éstos en el intento de
consensuar el proyecto, que debera ser firmado por las partes, para lo que
se les comunicara de manera comprensible y en formato accesible.
También se comunicard y consultara con el menor si tiene suficiente
madurez y, en todo caso, a partir de los doce anos.

Articulo 21.2 Acogimiento residencial.

2. Todos los centros de acogimiento residencial que presten servicios
dirigidos a menores en el ambito de la proteccion deberan estar siempre
habilitados administrativamente por la Entidad Publica, debiendo respetar
el régimen de habilitacion lo dispuesto en la Ley 20/2013, de 9 de
diciembre, de garantia de la unidad de mercado. Ademas, deberan existir
estandares de calidad y accesibilidad por cada tipo de servicio.

La Entidad Publica regulara el régimen de funcionamiento de los centros de
acogimiento residencial e inscribird en el registro correspondiente a las
entidades de acuerdo con sus disposiciones, prestando especial atencion a
la seguridad, sanidad, accesibilidad para personas con discapacidad,
numero, ratio y cualificacién profesional de su personal, proyecto educativo,
participacion de los menores en su funcionamiento interno y demas
condiciones que contribuyan a asegurar sus derechos.

Asimismo, la Entidad Publica promovera modelos de acogimiento
residencial con nucleos reducidos de menores que convivan en condiciones
similares a las familiares.

Articulo 25.5 Acogimiento residencial en centros de proteccion
especificos de menores con problemas de conducta.

5. En el caso de menores con discapacidad, se continuara con los apoyos
especializados que vinieran recibiendo o se adoptaran otros mas adecuados,
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incorporando en todo caso medidas de accesibilidad en los centros de
ingreso y en las actuaciones que se lleven a cabo.

Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual,
regularizando, aclarando y armonizando las disposiciones legales

vigentes sobre la materia.

Articulo 31 ter. 2; 31 ter. 3; 31 ter 5 Accesibilidad para personas con
discapacidad.

2. En aquellos supuestos especiales que no entren en conflicto con la
explotacién normal de la obra, y que no perjudiquen en exceso los intereses
legitimos del titular del derecho, las entidades autorizadas establecidas en
Espafa que produzcan ejemplares en formato accesible de obras para uso
exclusivo de personas ciegas, con discapacidad visual o con otras
dificultades para acceder a textos impresos, podran llevar a cabo los actos
del apartado anterior, de la forma referida en el mismo, para uso exclusivo
de dichos beneficiarios o de una entidad autorizada establecida en cualquier
Estado miembro de la Unidon Europea. Asimismo, los beneficiarios y las
entidades autorizadas establecidas en Espafia podran conseguir o consultar
un ejemplar en formato accesible facilitado por una entidad autorizada
establecida en cualquier Estado miembro de la Unién Europea.

Se entiende por discapacidad visual y dificultad para acceder a obras
impresas, incluido el formato audio y los formatos digitales, a los efectos
de determinar los beneficiarios de este apartado, las que tienen las
personas que:

a) sean ciegas;

b) tengan una discapacidad visual que no pueda corregirse para darle una
funcidn visual sustancialmente equivalente a la de una persona sin ese tipo
de discapacidad, y que, en consecuencia, no sean capaces de leer obras
impresas en una medida sustancialmente equivalente a la de una persona
sin ese tipo de discapacidad;
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c) tengan una dificultad para percibir o leer que, en consecuencia, las
incapacite para leer obras impresas en una medida sustancialmente
equivalente a la de una persona sin esa dificultad, o

d) no puedan, debido a una discapacidad fisica, sostener o manipular un
libro o centrar la vista o mover los ojos en la medida que normalmente seria
aceptable para la lectura.

Seran entidades autorizadas, a los efectos de este articulo, aquellas
entidades que proporcionen sin animo de lucro a las personas ciegas, con
discapacidad visual o con otras dificultades para acceder a textos impresos,
educacién, formacion pedagdgica, lectura adaptada o acceso a la
informacion, o que, siendo instituciones publicas u organizaciones sin animo
de lucro, tengan estos servicios como una de sus actividades principales,
como una de sus obligaciones institucionales o como parte de sus misiones
de interés publico.

3. Las entidades autorizadas a los efectos de este articulo, deberan:

a) Distribuir, comunicar o poner a disposicion ejemplares en formato
accesible de obras para uso exclusivo de los beneficiarios del apartado
anterior o de otras entidades autorizadas.

b) Tomar las medidas necesarias para desincentivar la reproduccioén,
distribucién, comunicacion al publico o puesta a disposicion del publico, de
forma no autorizada, de ejemplares en formato accesible.

c) Gestionar con la diligencia debida las obras, asi como sus ejemplares, en
formato accesible, y mantener un registro de dicha gestién.

c) Gestionar con la diligencia debida las obras, asi como sus ejemplares, en
formato accesible, y mantener un registro de dicha gestién

d) Publicar informacion sobre las actuaciones realizadas en aplicacién de las
letras anteriores, siendo suficiente, a estos efectos, una actualizacion
semestral en su portal de internet y una remisién de dicha informacién,
actualizada semestralmente, al centro directivo del Ministerio de Cultura y
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Deporte competente en materia de propiedad intelectual y a la entidad o
entidades de gestion de derechos de propiedad intelectual que representen
a los titulares de las obras adaptadas a formato accesible. El referido
centro directivo del Ministerio de Cultura y Deporte creard y llevara un
registro de las entidades autorizadas y podra comprobar, en cualquier
momento, las actuaciones informadas por estas.

e) Facilitar de forma accesible, previa solicitud, la lista de obras y formatos
disponibles segun lo previsto en la anterior letra d), y los datos de las
entidades autorizadas con las que hayan intercambiado ejemplares en
formato accesible, a los beneficiarios del apartado anterior, a otras
entidades autorizadas o a los titulares de derechos.

El Ministerio de Cultura y Deporte remitirda a la Comisidn Europea la
informacion que haya recibido de las entidades autorizadas, incluyendo su
nombre y datos de contacto.

Estas obligaciones deberan cumplirse respetando plenamente la normativa
vigente en materia de tratamiento de datos personales.

5. Lo previsto en los anteriores apartados 2, 3 y 4 lo es sin perjuicio de la
aplicabilidad de la normativa de la Union Europea en materia de intercambio
transfronterizo entre esta y terceros paises de ejemplares en formato
accesible de determinadas obras y otras prestaciones protegidas por
derechos de autor y derechos afines en favor de personas ciegas, con
discapacidad visual o con otras dificultades para acceder a textos impresos.

Articulo 153. Requisitos de los operadores de gestion
independientes.

4. Los operadores de gestidon independientes deberan publicar en su pagina
web de forma facilmente accesible y mantener actualizada la siguiente
informacion:

a) Sus estatutos.

b) Las condiciones para que un titular de derechos de propiedad intelectual
pueda celebrar con ellos un contrato de gestion.

c) El repertorio que gestiona y todas sus actualizaciones.
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d) Sus tarifas por el uso de los derechos conferidos a su gestion, descuentos
incluidos.

e) Los contratos generales que tengan suscritos con asociaciones de
usuarios y los modelos de contrato que habitualmente se utilicen para cada
modalidad de uso de su repertorio.

f) Las reglas de reparto de los importes que deben abonarse a los titulares
de derechos.

g) Sus descuentos de gestién y otras deducciones aplicadas a los derechos
recaudados.

2.2. Penal

Ley Organica 2/2020, de 16 de diciembre, de modificacion del
Codigo Penal para la erradicacion de la esterilizacion forzada o no
consentida de personas con discapacidad incapacitadas

judicialmente

Disposicion final tercera. Adaptacion normativa.

El Gobierno remitira a las Cortes Generales un proyecto de ley de
modificacién de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de
la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacion y documentacion clinica, y de la Ley Organica 2/2010, de 3 de
marzo, de salud sexual y reproductiva y de la interrupcién voluntaria del
embarazo, con el objetivo de reforzar que las personas con discapacidad
gue precisen de apoyos humanos y materiales, incluidos los tecnoldgicos,
cuenten con la informacién necesaria y la documentacién clinica en
formatos, canales y soportes accesibles para que la decisién que adopten
en su calidad de pacientes sea libre e informada, y para reforzar la
obligacién de los poderes publicos de garantizar el derecho a la salud sexual
y reproductiva de las personas con discapacidad.
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Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se aprueba

la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Articulo 118.

1. Toda persona a quien se atribuya un hecho punible podra ejercitar el
derecho de defensa, interviniendo en las actuaciones, desde que se le
comunique su existencia, haya sido objeto de detencién o de cualquier otra
medida cautelar o se haya acordado su procesamiento, a cuyo efecto se le
instruira, sin demora injustificada, de los siguientes derechos:

a) Derecho a ser informado de los hechos que se le atribuyan, asi como de
cualquier cambio relevante en el objeto de la investigacion y de los hechos
imputados. Esta informacion sera facilitada con el grado de detalle
suficiente para permitir el ejercicio efectivo del derecho de defensa.

b) Derecho a examinar las actuaciones con la debida antelacion para
salvaguardar el derecho de defensa y en todo caso, con anterioridad a que
se le tome declaracién.

c) Derecho a actuar en el proceso penal para ejercer su derecho de defensa
de acuerdo con lo dispuesto en la ley.

d) Derecho a designar libremente abogado, sin perjuicio de lo dispuesto en
el apartado 1 a) del articulo 527.

e) Derecho a solicitar asistencia juridica gratuita, procedimiento para
hacerlo y condiciones para obtenerla.

f) Derecho a la traduccién e interpretacion gratuitas de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 123 y 127.

g) Derecho a guardar silencio y a no prestar declaracion si no desea hacerlo,
y @ no contestar a alguna o algunas de las preguntas que se le formulen.

h) Derecho a no declarar contra si mismo y a no confesarse culpable.

La informacion a que se refiere este apartado se facilitard en un lenguaje
comprensible y que resulte accesible. A estos efectos se adaptara la
informacion a la edad del destinatario, su grado de madurez, discapacidad
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y cualquier otra circunstancia personal de la que pueda derivar una
modificacién de la capacidad para entender el alcance de la informacién que
se le facilita.

Articulo 126.

La renuncia a los derechos a que se refiere el articulo 123 debera ser
expresa y libre, y solamente serd valida si se produce después de que el
imputado o acusado haya recibido un asesoramiento juridico suficiente y
accesible que le permita tener conocimiento de las consecuencias de su
renuncia. En todo caso, los derechos a los que se refieren las letras a) y ¢)
del apartado 1 del articulo 123 no podran ser renunciados.

Articulo 449 ter.

Cuando una persona menor de catorce anos o una persona con discapacidad
necesitada de especial protecciéon deba intervenir en condicidon de testigo
en un procedimiento judicial que tenga por objeto la instruccidon de un delito
de homicidio, lesiones, contra la libertad, contra la integridad moral, trata
de seres humanos, contra la libertad e indemnidad sexuales, contra la
intimidad, contra las relaciones familiares, relativos al ejercicio de derechos
fundamentales y libertades publicas, de organizaciones y grupos criminales
y terroristas y de terrorismo, la autoridad judicial acordard, en todo caso,
practicar la audiencia del menor como prueba preconstituida, con todas las
garantias de la practica de prueba en el juicio oral y de conformidad con lo
establecido en el articulo anterior. Este proceso se realizard con todas las
garantias de accesibilidad y apoyos necesarios.

La autoridad judicial podra acordar que la audiencia del menor de catorce
anos se practique a través de equipos psicosociales que apoyaran al
Tribunal de manera interdisciplinar e interinstitucional, recogiendo el
trabajo de los profesionales que hayan intervenido anteriormente vy
estudiando las circunstancias personales, familiares y sociales de la persona
menor o con discapacidad, para mejorar el tratamiento de los mismos vy el
rendimiento de la prueba. En este caso, las partes trasladaran a la autoridad
judicial las preguntas que estimen oportunas quien, previo control de su
pertinencia y utilidad, se las facilitara a las personas expertas. Una vez
realizada la audiencia del menor, las partes podran interesar, en los mismos
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términos, aclaraciones al testigo. La declaracidon siempre sera grabada y el
Juez, previa audiencia de las partes, podra recabar del perito un informe
dando cuenta del desarrollo y resultado de la audiencia del menor.

Para el supuesto de que la persona investigada estuviere presente en la
audiencia del menor se evitara su confrontacién visual con el testigo,
utilizando para ello, si fuese necesario, cualquier medio técnico.

Las medidas previstas en este articulo podran ser aplicables cuando el delito
tenga la consideracion de leve.

Articulo 520. 2; 2 bis

2. Toda persona detenida o presa sera informada por escrito, en un lenguaje
sencillo y accesible, en una lengua que comprenda y de forma inmediata,
de los hechos que se le atribuyan y las razones motivadoras de su privacion
de libertad, asi como de los derechos que le asisten y especialmente de los
siguientes:

a) Derecho a guardar silencio no declarando si no quiere, a no contestar
alguna o algunas de las preguntas que le formulen, o a manifestar que sélo
declarara ante el juez.

b) Derecho a no declarar contra si mismo y a no confesarse culpable.

c) Derecho a desighar abogado, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
1.a) del articulo 527 y a ser asistido por él sin demora injustificada. En caso
de que, debido a la lejania geografica no sea posible de inmediato la
asistencia de letrado, se facilitara al detenido comunicacién telefénica o por
videoconferencia con aquél, salvo que dicha comunicacién sea imposible.

d) Derecho a acceder a los elementos de las actuaciones que sean
esenciales para impugnar la legalidad de la detencidon o privacion de
libertad.

e) Derecho a que se ponga en conocimiento del familiar o persona que
desee, sin demora injustificada, su privacién de libertad y el lugar de
custodia en que se halle en cada momento. Los extranjeros tendran derecho
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a que las circunstancias anteriores se comuniquen a la oficina consular de
su pais.

f) Derecho a comunicarse telefonicamente, sin demora injustificada, con un
tercero de su eleccion. Esta comunicacion se celebrard en presencia de un
funcionario de policia o, en su caso, del funcionario que designen el juez o
el fiscal, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 527.

g) Derecho a ser visitado por las autoridades consulares de su pais, a
comunicarse y a mantener correspondencia con ellas.

h) Derecho a ser asistido gratuitamente por un intérprete, cuando se trate
de extranjero que no comprenda o no hable el castellano o la lengua oficial
de la actuacion de que se trate, o de personas sordas o con discapacidad
auditiva, asi como de otras personas con dificultades del lenguaje.

i) Derecho a ser reconocido por el médico forense o su sustituto legal y, en
su defecto, por el de la institucién en que se encuentre, o por cualquier otro
dependiente del Estado o de otras Administraciones Publicas.

j) Derecho a solicitar asistencia juridica gratuita, procedimiento para
hacerlo y condiciones para obtenerla.

Asimismo, se le informara del plazo maximo legal de duraciéon de la
detencidon hasta la puesta a disposicién de la autoridad judicial y del
procedimiento por medio del cual puede impugnar la legalidad de su
detencion.

Cuando no se disponga de una declaracién de derechos en una lengua que
comprenda el detenido, se le informara de sus derechos por medio de un
intérprete tan pronto resulte posible. En este caso, debera entregarsele,
posteriormente y sin demora indebida, la declaracién escrita de derechos
en una lengua que comprenda.

En todos los casos se permitird al detenido conservar en su poder la
declaracidn escrita de derechos durante todo el tiempo de la detencién.

2 bis. La informacién a que se refiere el apartado anterior se facilitara en
un lenguaje comprensible y que resulte accesible al destinatario. A estos
efectos se adaptard la informacion a su edad, grado de madurez,
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discapacidad y cualquier otra circunstancia personal de la que pueda derivar
una limitacidon de la capacidad para entender el alcance de la informacion
que se le facilita.

Articulo 703 bis.

Cuando en fase de instruccidon, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo
449 bis y siguientes, se haya practicado como prueba preconstituida la
declaracion de un testigo, se procedera, a instancia de la parte interesada,
a la reproduccién en la vista de la grabacion audiovisual, de conformidad
con el articulo 730.2, sin que sea necesaria la presencia del testigo en la
vista.

En los supuestos previstos en el articulo 449 ter, la autoridad judicial solo
podra acordar la intervencion del testigo en el acto del juicio, con caracter
excepcional, cuando sea interesada por alguna de las partes y considerada
necesaria en resolucién motivada, asegurando que la grabacién audiovisual
cuenta con los apoyos de accesibilidad cuando el testigo sea una persona
con discapacidad.

En todo caso, la autoridad judicial encargada del enjuiciamiento, a instancia
de parte, podra acordar su intervencién en la vista cuando la prueba
preconstituida no retina todos los requisitos previstos en el articulo 449 bis
y cause indefensiéon a alguna de las partes.

Articulo 707.

Todos los testigos estan obligados a declarar lo que supieren sobre lo que
les fuere preguntado, con excepcidén de las personas expresadas en los
articulos 416, 417 y 418, en sus respectivos casos.

Fuera de los casos previstos en el articulo 703 bis, cuando una persona
menor de dieciocho anos o una persona con discapacidad necesitada de
especial proteccion deba intervenir en el acto del juicio, su declaracion se
llevara a cabo, cuando resulte necesario para impedir o reducir los perjuicios
que para ella puedan derivar del desarrollo del proceso o de la practica de
la diligencia, evitando la confrontacién visual con la persona inculpada. Con
este fin podra ser utilizado cualquier medio técnico que haga posible la
practica de esta prueba, incluyéndose la posibilidad de que los testigos
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puedan ser oidos sin estar presentes en la sala mediante la utilizacién de
tecnologias de la comunicacion accesible.

Estas medidas seran igualmente aplicables a las declaraciones de las
victimas cuando de su evaluacion inicial o posterior derive la necesidad de
estas medidas de proteccion.

Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito.

Articulo 4. a) Derecho a entender y ser entendida.

Toda victima tiene el derecho a entender y ser entendida en cualquier
actuacion que deba llevarse a cabo desde la interposicion de una denuncia
y durante el proceso penal, incluida la informacién previa a la interposicidon
de una denuncia.

A tal fin:

a) Todas las comunicaciones con las victimas, orales o escritas, se haran en
un lenguaje claro, sencillo y accesible, de un modo que tenga en cuenta
sus caracteristicas personales y, especialmente, las necesidades de las
personas con discapacidad sensorial, intelectual o mental o su minoria de
edad. Si la victima fuera menor o tuviera la capacidad judicialmente
modificada, las comunicaciones se haran a su representante o a la persona
que le asista.

Articulo 5.1 f); 5.1 g) Derecho a la informacion desde el primer
contacto con las autoridades competentes.

1. Toda victima tiene derecho, desde el primer contacto con las autoridades
y funcionarios, incluyendo el momento previo a la presentacidon de la
denuncia, a recibir, sin retrasos innecesarios, informaciéon adaptada a sus
circunstancias y condiciones personales y a la naturaleza del delito cometido
y de los dafos y perjuicios sufridos, sobre los siguientes extremos:

f) Servicios de interpretaciéon y traduccion disponibles.
g) Ayudas y servicios auxiliares para la comunicacion disponibles.
Articulo 18. Derecho a la informacion.
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1. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir
plena informacidon y asesoramiento adecuado a su situacién personal, a
través de los servicios, organismos u oficinas que puedan disponer las
Administraciones Publicas.

Dicha informacién comprenderad las medidas contempladas en esta Ley
relativas a su proteccion y seguridad, y los derechos y ayudas previstos en
la misma, asi como la referente al lugar de prestacién de los servicios de
atencién, emergencia, apoyo y recuperacion integral.

2. Se garantizarda, a través de los medios necesarios, que las mujeres con
discapacidad victimas de violencia de género tengan acceso integral a la
informacion sobre sus derechos y sobre los recursos existentes. Esta
informacion debera ofrecerse en formato accesible y comprensible a las
personas con discapacidad, tales como lengua de signos u otras
modalidades u opciones de comunicacién, incluidos los sistemas
alternativos y aumentativos.

3. Asimismo, se articularan los medios necesarios para que las mujeres
victimas de violencia de género que por sus circunstancias personales vy
sociales puedan tener una mayor dificultad para el acceso integral a la
informacidn, tengan garantizado el ejercicio efectivo de este derecho.

Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de

Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

Articulo 18. Derecho a la informacion.

2. Se garantizara, a través de los medios necesarios, que las mujeres con
discapacidad victimas de violencia de género tengan acceso integral a la
informacion sobre sus derechos y sobre los recursos existentes. Esta
informacion debera ofrecerse en formato accesible y comprensible a las
personas con discapacidad, tales como lengua de signos u otras
modalidades u opciones de comunicacién, incluidos los sistemas
alternativos y aumentativos.
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Ley 1/2021, de 24 de marzo, de medidas urgentes en materia de

proteccion y asistencia a las victimas de violencia de género.

Articulo 1. Declaracion de servicio esencial.

A los efectos de lo previsto en la presente Ley, los servicios a los que se
refieren los articulos 2 a 5 del mismo tendran la consideracion de servicios
esenciales con los efectos previstos en el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestidon de la
situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, sus normas de
desarrollo; el Real Decreto-ley 10/2020, de 29 de marzo, por el que se
regula un permiso retribuido recuperable para las personas trabajadoras
por cuenta ajena que no presten servicios esenciales, con el fin de reducir
la movilidad de la poblacién en el contexto de la lucha contra el COVID-19,
y el resto del ordenamiento juridico.

Téngase en cuenta que, a los efectos de lo previsto en la presente
Ley, se prorroga hasta el 31 de octubre de 2021, la consideracion
como esenciales de los servicios establecidos en sus articulos 2 a 5,
segun determina el art. 4 del Real Decreto-ley 16/2021, de 3 de
agosto. Ref. BOE-A-2021-13259

Cuando, ademas, enfrentan discriminacién interseccional se garantizara la
accesibilidad a los derechos previstos en esta Ley para todas las mujeres:
independientemente de su etnia, nivel socioecondémico, edad, estatus
migratorio, diversidad funcional, discapacidad, situacién de dependencia,
lugar de residencia o cualquier otra situacidn que redunde en la
discriminacion descrita.

Asi, para garantizar la accesibilidad a los servicios publicos, todas las
formas de discriminacidn interseccional se tendran en cuenta por parte del
personal que presta asistencia a las mujeres victimas y a sus hijos e hijas
menores a su cargo, asi como en el reparto de recursos y atencién a
programas por parte de las Administraciones competentes.

Ademas, todos los recursos para la proteccion y asistencia recogidos en esta
Ley se prestaran tanto a las mujeres como a los menores de edad
reconocidos como victimas de violencia de género, en los términos de la
disposicidn final tercera de la Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de
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medidas de modificacién del sistema de proteccidon a la infancia y a la
adolescencia.

Articulo 2.1 Normal funcionamiento de los servicios de informacion
y asesoramiento juridico 24 horas, telefonica y en linea, asi como
de los servicios de teleasistencia y asistencia social integral a las
victimas de violencia de género.

1. Las Administraciones Publicas competentes adoptaran las medidas
necesarias para garantizar la prestacion de los servicios de informacién y
asesoramiento juridico 24 horas, telefénica y en linea, dirigidos a las
victimas de violencia de género, que deben ser inclusivos y accesibles con
las mismas caracteristicas que los que se venian prestando con anterioridad
a la declaracién del estado de alarma y, en su caso, adaptando su prestacion
a las necesidades excepcionales derivadas de este.

Articulo 3.5 Servicios de acogida a victimas de violencia de género
y otras formas de violencia contra las mujeres.

5. Se estableceran protocolos de asistencia, atencion y acogida accesibles
para las mujeres con discapacidad que se pondran a disposicion de esta red
de servicios.

Articulo 4.3 Sistema de seguimiento por medios telematicos del
cumplimiento de las medidas cautelares y penas de prohibicion de
aproximacion en materia de violencia de género.

3. Las administraciones competentes supervisaran estos medios
telematicos para asegurar su uso y disponibilidad para las mujeres con
discapacidad, y aplicaran las medidas de accesibilidad pertinentes para
asegurar que puedan ser utilizados por estas mujeres.

Articulo 6.2 Campaiias institucionales para prevenir la violencia de
género durante el estado de alarma.

2. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19 del Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, las autoridades competentes delegadas, asi como las
administraciones autondmicas y locales podran disponer la insercion de las
campanfas, o los mensajes, anuncios y comunicaciones que formen parte de
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las mismas, a las que se refiere el apartado anterior, en los medios de
comunicacién social de titularidad publica y privada.

Las administraciones publicas competentes garantizardan que estas
campafas cumplan con los requerimientos de accesibilidad universal.

Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos
personales tratados para fines de prevencion, deteccion,
investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de

ejecucion de sanciones penales.

Articulo 39.2 Comunicacion de una violacion de la seguridad de los
datos personales al interesado.

2. La comunicacion al interesado describira con lenguaje claro, sencillo y
accesible conforme a sus circunstancias y capacidades, la naturaleza de la
violacién de la seguridad de los datos personales y contendra, al menos, la
informacion y las medidas a las que se refiere el articulo 38.3. b), ¢) y d).

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la

infancia y la adolescencia frente a la violencia

Articulo 4. 1 i) Criterios generales.

1. Seran de aplicacion los principios y criterios generales de interpretacién
del interés superior del menor, recogidos en el articulo 2 de la Ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, asi como los
siguientes:

n) Accesibilidad universal, como medida imprescindible, para hacer
efectivos los mandatos de esa Ley a todos los nifos, nifias y adolescentes,
Sin excepciones.

Articulo 10.3 Derecho de informacion y asesoramiento.

3. La informacion y el asesoramiento a la que se refieren los apartados
anteriores deberd proporcionarse en un lenguaje claro y comprensible, en
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un idioma que puedan entender y mediante formatos accesibles en
términos sensoriales y cognitivos y adaptados a las circunstancias
personales de sus destinatarios, garantizdndose su acceso universal.
Cuando se trate de territorios con lenguas cooficiales el nifio, nifia o
adolescente podra recibir dicha informacién en la lengua cooficial que elija.

Articulo 11.1 Derecho de las victimas a ser escuchadas.

1. Los poderes publicos garantizaran que las nifias, nifios y adolescentes
sean oidos y escuchados con todas las garantias y sin limite de edad,
asegurando, en todo caso, que este proceso sea universalmente accesible
en todos los procedimientos administrativos, judiciales o de otra indole
relacionados con la acreditacién de la violencia y la reparacion de las
victimas. El derecho a ser oidos de los nifios, nifias y adolescentes solo
podra restringirse, de manera motivada, cuando sea contrario a su interés
superior.

Articulo 12.2. i) Derecho a la atencion integral.

2. Entre otros aspectos, la atencidn integral, en aras del interés superior de
la persona menor, comprendera especialmente medidas de:

i) Todas estas medidas deberan tener un enfoque inclusivo y accesible
para que puedan atender a todos los nifios, ninas y adolescentes sin
excepcion.

Articulo 17.2 Comunicacion de situaciones de violencia por parte de
nifos, ninas y adolescentes.

2. Las administraciones publicas estableceran mecanismos de comunicacion
seguros, confidenciales, eficaces, adaptados y accesibles, en un lenguaje
gue puedan comprender, para los nifios, nifias y adolescentes, que podran
estar acompafados de una persona de su confianza que ellos mismos
designen.

Articulo 18. Deberes de informacion de los centros educativos y
establecimientos residenciales.

1. Todos los centros educativos al inicio de cada curso escolar, asi como
todos los establecimientos en los que habitualmente residan personas
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menores de edad, en el momento de su ingreso, facilitaran a los ninos,
ninas y adolescentes toda la informacién, que, en todo caso, debera estar
disponible en formatos accesibles, referente a los procedimientos de
comunicacién de situaciones de violencia regulados por las administraciones
publicas y aplicados en el centro o establecimiento, asi como de las
personas responsables en este ambito. Igualmente, facilitaran desde el
primer momento informacidn sobre los medios electronicos de
comunicacion, tales como las lineas telefénicas de ayuda a los ninos, nifias
y adolescentes.

2. Los citados centros y establecimientos mantendran permanentemente
actualizada esta informacion en un lugar visible y accesible, adoptaran las
medidas necesarias para asegurar que los nifos, nifias y adolescentes
puedan consultarla libremente en cualquier momento, permitiendo y
facilitando el acceso a esos procedimientos de comunicacion y a las lineas
de ayuda existentes.

Articulo 22.2 De la sensibilizacion.

2. Estas campafas se realizardn de modo accesible, diferenciando por
tramos de edad, de manera que se garantice el acceso a las mismas a todas
las personas menores de edad y especialmente, a aquellas que por razon
de su discapacidad necesiten de apoyos especificos.

Articulo 27.2 Actuaciones especificas en el ambito familiar.

2. Las administraciones publicas elaboraran y/o difundirdn materiales
formativos, en formato y lenguaje accesibles en términos sensoriales vy
cognitivos, dirigidos al ejercicio positivo de las responsabilidades parentales
o tutelares. Estos materiales contendran formacion en materia de derechos
y deberes de los ninos, ninas y adolescentes, e incluirdn contenidos
especificos referidos a combatir roles y estereotipos de género que situan a
las nifas en plano de desigualdad, contenidos sobre la diversidad sexual y
de género, como medida de prevencion de conductas discriminatorias y
violentas hacia los ninos, nifas y adolescentes.

Articulo 30. Principios.
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El sistema educativo debe regirse por el respeto mutuo de todos los
miembros de la comunidad educativa y debe fomentar una educacion
accesible, igualitaria, inclusiva y de calidad que permita el desarrollo pleno
de los ninos, nifas y adolescentes y su participacién en una escuela segura
y libre de violencia, en la que se garantice el respeto, la igualdad y la
promocién de todos sus derechos fundamentales y libertades publicas,
empleando métodos pacificos de comunicacion, negociacion y resolucion de
conflictos.

Los nifios, niflas y adolescentes en todas las etapas educativas e
independientemente de la titularidad del centro, recibiran, de forma
transversal, una educacidon que incluya su participacion, el respeto a los
demas, a su dignidad y sus derechos, especialmente de aquellos menores
que sufran especial vulnerabilidad por su condicién de discapacidad o de
algun trastorno del neurodesarrollo, la igualdad de género, la diversidad
familiar, la adquisicién de habilidades para la eleccidon de estilos de vida
saludables, incluyendo educacién alimentaria y nutricional, y una educacién
afectivo sexual, adaptada a su nivel madurativo y, en su caso, discapacidad,
orientada al aprendizaje de la prevencién y evitacion de toda forma de
violencia y discriminacién, con el fin de ayudarles a reconocerla y reaccionar
frente a la misma.

Articulo 38.3 Actuaciones en el ambito sanitario.

3. Las administraciones sanitarias competentes facilitaran el acceso de los
nifos, nifas y adolescentes a la informacidn, a los servicios de tratamiento
y recuperacion, garantizando la atencion universal y accesible a todos
aquellos que se encuentren en las situaciones de desproteccion, riesgo vy
violencia a las que se refiere esta ley. Especialmente, se garantizara una
atencion a la salud mental integral reparadora y adecuada a su edad.

Articulo 53.1 b) c) Protocolos de actuacion en los centros de
proteccion de personas menores de edad.

1. Todos los centros de protecciéon de personas menores de edad seran
entornos seguros e, independientemente de su titularidad, estan obligados
a aplicar los protocolos de actuacidon que establezca la Entidad Publica de
Proteccion a la infancia, y que contendran las actuaciones que deben
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seguirse para la prevencion, deteccidon precoz e intervencion frente a las
posibles situaciones de violencia comprendidas en el ambito de aplicacion
de esta ley. Estas administraciones deberan aprobar estandares e
indicadores que permitan evaluar la eficacia de estos protocolos en su
ambito de aplicacion.

Entre otros aspectos, los protocolos:

b) Estableceran mecanismos de queja y denuncia sencillos, accesibles,
seguros y confidenciales para informar, de forma que los nifios, nifias y
adolescentes sean tratados sin riesgo de sufrir represalias. Las respuestas
a estas quejas seran susceptibles de ser recurridas. En todo caso las
personas menores de edad tendran derecho a remitir quejas de forma
confidencial al Ministerio Fiscal, a la autoridad judicial competente y al
Defensor del Pueblo o ante las instituciones autonémicas homélogas.

c) Garantizar que, en el momento del ingreso, el centro de proteccion facilite
a la persona menor de edad, por escrito y en idioma y formato que le resulte
comprensible y accesible, las normas de convivencia y el régimen
disciplinario que rige en el centro, asi como informacidon sobre los
mecanismos de queja y de comunicacion existentes.

2.3. Proteccion social

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia
Articulo 3. j) Principios de la Ley.

j) La calidad, sostenibilidad y accesibilidad de los servicios de atencién a
las personas en situaciéon de dependencia.

Articulo 4. b) k) Derechos y obligaciones de las personas en
situacion de dependencia

b) A recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacidn completa
y continuada relacionada con su situacién de dependencia.
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k) A la igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal, en cualquiera de los dmbitos de desarrollo y aplicacidon de esta
Ley.

Articulo 34. 3 d) Calidad en el Sistema para la Autonomia y Atencion
a la Dependencia.

3. Asimismo, sin perjuicio de las competencias de las Comunidades
Auténomas y de la Administracion General del Estado, el Consejo Territorial
acordara:

d) Cartas de servicios, adaptadas a las condiciones especificas de las
personas dependientes, bajo los principios de no discriminacién vy
accesibilidad.

Disposicion adicional tercera. Ayudas econdmicas para facilitar la
autonomia personal.

La Administracién General del Estado y las administraciones de las
Comunidades Autdonomas podran, de conformidad con sus disponibilidades
presupuestarias, establecer acuerdos especificos para la concesién de
ayudas econdémicas con el fin de facilitar la autonomia personal. Estas
ayudas tendran la condicién de subvencién e iran destinadas:

b) A facilitar la accesibilidad y adaptaciones en el hogar que contribuyan
a mejorar su capacidad de desplazamiento en la vivienda.

Disposicion adicional decimoquinta. Garantia de accesibilidad y
supresion de barreras.

Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas
competencias, garantizardn las condiciones de accesibilidad en los
entornos, procesos y procedimientos del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia, en los términos previstos en la Ley de igualdad
de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad.
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Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias

Numerosas

Articulo 15. 1 f) Beneficios generales.

1. La Administracidon General del Estado, en el ambito de sus competencias,
debera garantizar a las familias numerosas beneficios en relacién con el
acceso a la vivienda habitual en las siguientes materias:

f) Facilitar la adaptacion de la actual vivienda o el cambio a otra vivienda
protegida que cumpla las condiciones de accesibilidad adecuadas a la
discapacidad sobrevenida que afecte a un miembro de una familia
numerosa cuando la actual no las reuna.

Ley 43/2015, de 9 de octubre, del Tercer Sector de Accion Social

Disposicion adicional segunda. Inventario de entidades del Tercer
Sector de Accion Social e informacion estadistica.

1. El Ministerio competente en materias de servicios sociales, en
colaboracién con las comunidades auténomas, elaboraréd y mantendra
actualizado un inventario de las entidades del Tercer Sector de Accidn
Social. El inventario se organizara en funcién de los diferentes tipos de
entidades, y en coordinacién con los registros y catalogos existentes en las
comunidades autdnomas. La creacidon del inventario se realizard previo
informe del Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales de
Accidén Social. El inventario tendra caracter publico, serd accesible por
medios electronicos y conforme a las normas vigentes en materia de
accesibilidad universal.
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Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado

Articulo 5.2 j) Valores, principios y dimensiones de la accion
voluntaria.

2. Se consideran principios que fundamentan la accién voluntaria:

j) La accesibilidad de las personas con discapacidad, de las personas
mayores y de las que estan en situacion de dependencia.

Articulo 8.3 De los voluntarios.

3. Las entidades de voluntariado deberan garantizar el derecho a la igualdad
de oportunidades y a la accesibilidad universal de los voluntarios mayores,
con discapacidad o en situacidn de dependencia, de manera que puedan
ejercer, en igualdad de condiciones respecto del resto de los voluntarios,
los derechos y deberes que les correspondan de acuerdo con esta Ley,
erradicando cualquier posible forma de discriminacion.

En estos casos, el consentimiento para su incorporacion a la entidad de
voluntariado, la informacién y formacion y las actividades que se les
encomienden, se deberan llevar a cabo en formatos adecuados y de acuerdo
con sus capacidades y circunstancias personales, siguiendo las pautas
marcadas por los principios de accesibilidad universal y disefio para todos,
de manera que les resulten accesibles, usables y comprensibles.

Articulo 10.1. h) Derechos de los voluntarios.
1. Los voluntarios tienen los siguientes derechos:

h) Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad
universal adaptado a la actividad que desarrollen.
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Ley 45/2007, de 13 de diciembre, para el desarrollo sostenible del

medio rural.

Articulo 2.2 f) h) Objetivos.

2. En particular, las politicas de desarrollo rural sostenible de las
Administraciones Publicas que se deriven de esta Ley deberan orientarse a
la consecucion de los objetivos siguientes:

f) Facilitar el acceso a la vivienda en el medio rural, y favorecer una
ordenacion territorial y un urbanismo adaptados a sus condiciones
especificas, que garantice las condiciones basicas de accesibilidad, que
atiendan a la conservacion y rehabilitacion del patrimonio construido,
persigan un desarrollo sostenible y respeten el medio ambiente.

h) Garantizar el derecho a que los servicios en el medio rural sean
accesibles a las personas con discapacidad y las personas mayores.

2.4. Salud

Ley 33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Publica

Articulo 4.d) Derecho a la informacion.

Los ciudadanos, directamente o a través de las organizaciones en que se
agrupen o que los representen, tiene derecho a ser informados, con las
limitaciones previstas en la normativa vigente, en materia de salud publica
por las Administraciones competentes. Este derecho comprende en todo
caso, los siguientes:

d) Toda la informacion se facilitara desagregada, para su comprension en
funcién del colectivo afectado, y estard disponible en las condiciones y
formato que permita su plena accesibilidad a las personas con
discapacidad de cualquier tipo.
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Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

Articulo diez. 2

Todos tienen los siguientes derechos con respecto a las distintas
administraciones publicas sanitarias:

2. A la informacion sobre los servicios sanitarios a que puede acceder y
sobre los requisitos necesarios para su uso. La informacion debera
efectuarse en formatos adecuados, siguiendo las reglas marcadas por el
principio de disefio para todos, de manera que resulten accesibles y
comprensibles a las personas con discapacidad.

Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema

Nacional de Salud

Articulo 19. Prestacion de transporte sanitario.

El transporte sanitario, que necesariamente debera ser accesible a las
personas con discapacidad, consiste en el desplazamiento de enfermos por
causas exclusivamente clinicas, cuya situacién les impida desplazarse en
los medios ordinarios de transporte. Esta prestacion se facilitara de acuerdo
con las normas que reglamentariamente se establezcan por las
Administraciones sanitarias competentes.

Articulo 23. Garantia de accesibilidad.

Todos los usuarios del Sistema Nacional de Salud tendran acceso a las
prestaciones sanitarias reconocidas en esta ley en condiciones de igualdad
efectiva.
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Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la
autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia

de informacion y documentacion clinica.

Articulo 9.7 Limites del consentimiento informado y consentimiento
por representacion.

7. La prestacién del consentimiento por representacion sera adecuada a las
circunstancias y proporcionada a las necesidades que haya que atender,
siempre en favor del paciente y con respeto a su dignidad personal. El
paciente participara en la medida de lo posible en la toma de decisiones a
lo largo del proceso sanitario. Si el paciente es una persona con
discapacidad, se le ofreceran las medidas de apoyo pertinentes, incluida la
informacion en formatos adecuados, siguiendo las reglas marcadas por el
principio del diseno para todos de manera que resulten accesibles y
comprensibles a las personas con discapacidad, para favorecer que pueda
prestar por si su consentimiento.

Ley Organica 2/2010, de 3 de marzo, de salud sexual y reproductiva

y de la interrupcion voluntaria del embarazo.
Articulo 7. c¢) Atenciodn a la salud sexual y reproductiva.

Los servicios publicos de salud garantizaran:

c) La provision de servicios de calidad para atender a las mujeres y a las
parejas durante el embarazo, el parto y el puerperio. En la provisién de
estos servicios, se tendran en cuenta los requerimientos de accesibilidad
de las personas con discapacidad.

Articulo 9. f) Incorporacion de la formacion en salud sexual y
reproductiva al sistema educativo.

El sistema educativo contemplara la formacion en salud sexual y
reproductiva, como parte del desarrollo integral de la personalidad y de la
formacién en valores, incluyendo un enfoque integral que contribuya a:
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f) En la incorporacion de la formacion en salud y salud sexual y reproductiva
al sistema educativo, se tendran en cuenta la realidad y las necesidades de
los grupos o sectores sociales mas vulnerables, como el de las personas con
discapacidad proporcionando, en todo caso, a este alumnado informacion y
materiales accesibles, adecuados a su edad.

Articulo 17. Informacion previa al consentimiento de la interrupcion
voluntaria del embarazo.

5. La informacién prevista en este articulo serd clara, objetiva y
comprensible. En el caso de las personas con discapacidad, se
proporcionara en formatos y medios accesibles, adecuados a sus
necesidades.

Ley 14/2006, de 26 de mayo, sobre técnicas de reproduccion

humana asistida.

Articulo 5.4 Donantes y contratos de donacion.

4. El contrato se formalizara por escrito entre los donantes y el centro
autorizado. Antes de la formalizacidn, los donantes habran de ser
informados de los fines y consecuencias del acto. La informacion y el
consentimiento deberan efectuarse en formatos adecuados, siguiendo las
reglas marcadas por el principio del disefio para todos, de manera que
resulten accesibles y comprensibles a las personas con discapacidad.

Articulo 6.4 Usuarios de las técnicas.

4. La informacién y el consentimiento a que se refieren los apartados
anteriores deberan realizarse en formatos adecuados, siguiendo las reglas
marcadas por el principio del disefio para todos, de manera que resulten
accesibles y comprensibles a las personas con discapacidad.

Articulo 11.7 Crioconservacion de gametos y preembriones.

7. La informacion y el consentimiento a que se refieren los apartados
anteriores deberan realizarse en formatos adecuados, siguiendo las reglas
marcadas por el principio del disefio para todos, de manera que resulten
accesibles y comprensibles a las personas con discapacidad.
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Articulo 15.1 a) Utilizacion de preembriones con fines de
investigacion.

1. La investigacibn o experimentacion con preembriones sobrantes
procedentes de la aplicacidon de las técnicas de reproduccion asistida sélo
se autorizara si se atiene a los siguientes requisitos:

a) Que se cuente con el consentimiento escrito de la pareja o, en su caso,
de la mujer, previa explicacién pormenorizada de los fines que se persiguen
con la investigacibn y sus implicaciones. Dichos consentimientos
especificaran en todo caso la renuncia de la pareja o de la mujer, en su
caso, a cualquier derecho de naturaleza dispositiva, econdmica o
patrimonial sobre los resultados que pudieran derivarse de manera directa
o indirecta de las investigaciones que se lleven a cabo. La informacion vy el
consentimiento deberan efectuarse en formatos adecuados, siguiendo las
reglas marcadas por el principio del disefio para todos, de manera que
resulten accesibles y comprensibles a las personas con discapacidad.

Disposicion adicional quinta. Garantia de no discriminacion de las
personas con discapacidad.

(..))

Asimismo, la informacién y el asesoramiento a que se refiere esta ley se
prestaran a las personas con discapacidad en condiciones y formatos
accesibles apropiados a sus necesidades.

Ley 14/2007, de 3 de julio, de Investigacion biomédica

Articulo 4.1 Consentimiento informado y derecho a la informacion.

1. Se respetara la libre autonomia de las personas que puedan participar
en una investigaciéon biomédica o que puedan aportar a ella sus muestras
bioldgicas, para lo que serd preciso que hayan prestado previamente su
consentimiento expreso y escrito una vez recibida la informacién adecuada.

La informacion se proporcionara por escrito y comprendera la naturaleza,
importancia, implicaciones y riesgos de la investigacion, en los términos que
establece esta Ley.
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La informacién se prestara a las personas con discapacidad en condiciones
y formatos accesibles apropiados a sus necesidades.

Si el sujeto de la investigacién no pudiera escribir, el consentimiento podra
ser prestado por cualquier medio admitido en derecho que permita dejar
constancia de su voluntad.

Articulo 9.2 Limites de los analisis genéticos.

2. Los analisis genéticos se llevaran a cabo con criterios de pertinencia,
calidad, equidad y accesibilidad.

Articulo 45. a) Principios rectores especificos.

Ademas de las garantias establecidas en el titulo I de esta Ley, se aplicaran
los siguientes principios:

a) Accesibilidad y equidad: debera garantizarse la igualdad en el acceso
a los analisis genéticos sin consideraciones econdmicas y sin requisitos
previos relativos a posibles opciones personales.

Ley 30/1979, de 27 de octubre, sobre extraccion y trasplante de

organos.

Articulo cuarto. e)

La obtencién de 6rganos procedentes de un donante vivo, para su ulterior
injerto o implantacién en otra persona, podra realizarse si se cumplen los
siguientes requisitos:

e) Si el donante fuese una persona con discapacidad que cumpla los
requisitos previstos en los apartados anteriores, la informacion y el
consentimiento deberan efectuarse en formatos adecuados, siguiendo las
reglas marcadas por el principio del diseno para todos, de manera que le
resulten accesibles y comprensibles a su tipo de discapacidad.

Articulo sexto. b)

El responsable de la unidad médica en que haya de realizarse el trasplante
solo podra dar su conformidad si se cumplen los siguientes requisitos:
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b) Que el receptor sea informado de que se han efectuado en los casos
precisos los necesarios estudios inmunoldgicos de histocompatibilidad u
otros que sean procedentes, entre donante y futuro receptor, efectuados
por un laboratorio acreditado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad. La informacién debera efectuarse en formatos adecuados,
siguiendo las reglas marcadas por el principio del disefio para todos, de
manera que resulten accesibles y comprensibles a las personas con
discapacidad.

Real Decreto Legislativo 1/2015, de 24 de julio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de garantias y uso racional de

los medicamentos y productos sanitarios.

Articulo 10.1. e) Garantias exigibles para la autorizacion de
medicamentos.

1. La Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios otorgara la
autorizacién a un medicamento si satisface las siguientes condiciones:

e) Suministrar la informacion precisa, en formato accesible y de forma
comprensible por el paciente, para su correcta utilizacion.

Articulo 79. 8 La receta médica y la prescripcion hospitalaria.

8. El Gobierno determinard con caracter basico los requisitos minimos que
han de cumplir las recetas médicas extendidas y/o editadas en soporte
informatico con el fin de asegurar la accesibilidad de todos los ciudadanos,
en condiciones de igualdad efectiva en el conjunto del territorio espafol, a
la prestacidon farmacéutica del Sistema Nacional de Salud. (...)

Articulo 80. 2 f) Garantias en la publicidad de medicamentos y
productos sanitarios destinada al pablico en general.

2. La publicidad de un medicamento que sea objeto de publicidad al publico,
cumplird con los requisitos establecidos en el apartado 1 de este articulo;
por su parte, los mensajes publicitarios deberan reunir los siguientes
requisitos:
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f) Los mensajes publicitarios de los medicamentos que se emitan en soporte
audiovisual deberan cumplir las condiciones de accesibilidad para
personas con discapacidad establecidas en el ordenamiento juridico para la
publicidad institucional.

Articulo 86.2 c) Oficinas de farmacia.

2. Las Administraciones sanitarias realizaran la ordenacién de las oficinas
de farmacia, debiendo tener en cuenta los siguientes criterios:

c) Las exigencias minimas materiales, técnicas y de medios, incluida la
accesibilidad para personas con discapacidad, que establezca el Gobierno
con caracter basico para asegurar la prestacién de una correcta asistencia
sanitaria, sin perjuicio de las competencias que tengan atribuidas las
comunidades auténomas en esta materia.

Ley Organica 3/2021, de 24 de marzo, de regulacion de la

eutanasia.

Articulo 4.3 Derecho a solicitar la prestacion de ayuda para morir.

3. En los procedimientos regulados en esta Ley, se garantizaran los medios
y recursos de apoyo, materiales y humanos, incluidas las medidas de
accesibilidad y disefio universales y los ajustes razonables que resulten
precisos para que las personas solicitantes de la prestacion de ayuda para
morir reciban la informacién, formen y expresen su voluntad, otorguen su
consentimiento y se comuniquen e interactiuen con el entorno, de modo
libre, a fin de que su decisién sea individual, madura y genuina, sin
intromisiones, injerencias o influencias indebidas.

En especial, se adoptaran las medidas pertinentes para proporcionar acceso
a las personas con discapacidad al apoyo que pueden necesitar en el
ejercicio de los derechos que tienen reconocidos en el ordenamiento
juridico.

78



2.5. Trabajo y empleo

Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los

Trabajadores.

Articulo 40.5 Movilidad geografica.

5. Para hacer efectivo su derecho de proteccién a la salud, los trabajadores
con discapacidad que acrediten la necesidad de recibir fuera de su localidad
un tratamiento de habilitacién o rehabilitacion médico-funcional o atencion,
tratamiento u orientacidon psicoldgica relacionado con su discapacidad,
tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo
grupo profesional, que la empresa tuviera vacante en otro de sus centros
de trabajo en una localidad en que sea mas accesible dicho tratamiento,
en los términos y condiciones establecidos en el apartado anterior para las
trabajadoras victimas de violencia de género y para las victimas del
terrorismo.

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del

Empleado Publico.

Articulo 59.2 Personas con discapacidad.

2. Cada Administracion Publica adoptarda las medidas precisas para
establecer las adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y medios en
el proceso selectivo y, una vez superado dicho proceso, las adaptaciones en
el puesto de trabajo a las necesidades de las personas con discapacidad.
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Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las

profesiones sanitarias.

Articulo 22. 3 Acceso a la formacion especializada.

3. El Gobierno, a propuesta del Ministerio de Sanidad, Politica Social e
Igualdad y previo informe de la Comisidn de Recursos Humanos del Sistema
Nacional de Salud, adoptara las medidas de accidn positiva necesarias para
que, en las convocatorias anuales de pruebas selectivas, para el acceso a
las plazas de formacidn sanitaria especializada, al menos, un siete por
ciento de la totalidad de las plazas ofertadas en cada una de ellas sean
cubiertas entre personas con discapacidad, considerando como tales las
definidas en el apartado 2 del articulo 1 de la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
de las personas con discapacidad, siempre que superen el proceso selectivo,
acrediten la discapacidad y la compatibilidad con el desempefio de las
funciones correspondientes a la especialidad a la que se opta.

Las Administraciones publicas competentes adoptaran las medidas
necesarias, para que, tanto en las pruebas de acceso como en los puestos
en los que se formen los adjudicatarios de plaza en formacién, se lleven a
cabo las adaptaciones y ajustes razonables a las necesidades de las
personas con discapacidad.

Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se

aprueba el texto refundido de la Ley de Empleo.

Articulo 33.4 e) Agencias de colocacion.

4. En todo caso, sin perjuicio de las obligaciones previstas en este Capitulo
y de las especificas que se determinen reglamentariamente, las agencias
de colocacion deberan:

e) Cumplir con las normas sobre accesibilidad universal de las personas
con discapacidad y, en particular, velar por la correcta relacién entre las
caracteristicas de los puestos de trabajo ofertados y el perfil académico y
profesional requerido, a fin de no excluir del acceso al empleo a las personas
con discapacidad.
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Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema

de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral.

Articulo 2. f) Fines del sistema.

Los fines del sistema de formacion profesional para el empleo en el ambito
laboral son:

f) Acercar y hacer participes a los trabajadores de las ventajas de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, promoviendo la
disminucion de la brecha digital existente, y garantizando la accesibilidad
de las mismas.

Articulo 3. k) Principios del sistema.

Los principios que rigen el sistema de formacién profesional para el empleo
son:

k) La accesibilidad y participacion de las personas con discapacidad o
especialmente vulnerables en las acciones del sistema de formacion
profesional para el empleo, mediante la adopcion de las disposiciones y
medidas que resulten necesarias.

Articulo 14.1 Imparticion de la formacion.

1. La formacién profesional para el empleo podra impartirse de forma
presencial, mediante teleformacion, bajo plataformas y contenidos
accesibles a las personas con discapacidad, o bien de forma mixta,
mediante la combinacion de las dos modalidades anteriores. Lo establecido
en este apartado producira efectos a partir del 1 de enero de 2016.

Disposicion adicional tercera. Impulso a instrumentos clave del
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional.

Con el objetivo de acercar la formacion profesional para el empleo a las
necesidades reales de la economia productiva, se impulsaran algunos
instrumentos clave del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional, para reforzar su calidad y eficacia, asi como su adecuacién a
las necesidades formativas individuales y del sistema productivo. A estos
efectos, y de acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 5/2002, de 19 de
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junio, de las Cualificaciones y la Formacién Profesional, las Administraciones
publicas competentes adoptaran las medidas que resulten necesarias para:

d) Desarrollar un sistema integrado y accesible a todas las personas
trabajadoras, especialmente a las personas con discapacidad, de
informacion y orientacién laboral que, sobre la base del perfil individual,
facilite el progreso en la cualificacion profesional de los trabajadores a
través de la formacién y el reconocimiento de la experiencia laboral.

Ley 34/2006, de 30 de octubre, sobre el acceso a las profesiones

de Abogado y Procurador de los Tribunales.

Disposicion adicional quinta. Accesibilidad.

Al objeto de favorecer el acceso de las personas con discapacidad a las
profesiones de abogado y procurador de los tribunales, en el disefio y
realizacidn de los cursos y evaluaciones a que se refiere el articulo 2.2 de
la presente ley, se tendran en cuenta criterios de accesibilidad.

Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia.

Articulo 4.3 Igualdad de trato y de oportunidades y no
discriminacion.

3. Las empresas estan obligadas a evitar cualquier discriminacién, directa
o indirecta, particularmente por razén de sexo, edad, antigliedad o grupo
profesional o discapacidad, de las personas trabajadoras que prestan
servicios a distancia, asegurando la igualdad de trato y la prestacion de
apoyos, y realizando los ajustes razonables que resulten procedentes.

Igualmente, las empresas estan obligadas a tener en cuenta a las personas
teletrabajadoras o trabajadoras a distancia y sus caracteristicas laborales
en el diagndstico, implementacion, aplicacidn, seguimiento y evaluacién de
medidas y planes de igualdad.
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Articulo 11.1 Derecho a la dotacion suficiente y mantenimiento de
medios, equipos y herramientas.

1. Las personas que trabajan a distancia tendran derecho a la dotacion vy
mantenimiento adecuado por parte de la empresa de todos los medios,
equipos y herramientas necesarios para el desarrollo de la actividad, de
conformidad con el inventario incorporado en el acuerdo referido en el
articulo 7 y con los términos establecidos, en su caso, en el convenio o
acuerdo colectivo de aplicacion. En el caso de personas con discapacidad
trabajadoras, la empresa asegurara que esos medios, equipos Yy
herramientas, incluidos los digitales, sean universalmente accesibles, para
evitar cualquier exclusién por esta causa.

Articulo 16.1 Evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad
preventiva.

1. La evaluacion de riesgos y la planificacion de la actividad preventiva del
trabajo a distancia deberan tener en cuenta los riesgos caracteristicos de
esta modalidad de trabajo, poniendo especial atencién en los factores
psicosociales, ergondmicos y organizativos y de accesibilidad del entorno
laboral efectivo. En particular, deberd tenerse en cuenta la distribucién de
la jornada, los tiempos de disponibilidad y la garantia de los descansos y
desconexiones durante la jornada.

La evaluacion de riesgos Unicamente debe alcanzar a la zona habilitada para
la prestacion de servicios, no extendiéndose al resto de zonas de la vivienda
o del lugar elegido para el desarrollo del trabajo a distancia.
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2.6. Comunicacion y sociedad de la informacion

Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas
de signos espanolas y se regulan los medios de apoyo a la
comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad

auditiva y sordociegas

Articulo 5. b) Principios generales.
Esta Ley se inspira en los siguientes principios:

b) Accesibilidad universal: Los entornos, procesos, bienes, productos y
servicios, asi como los objetos e instrumentos, herramientas y dispositivos
deben cumplir las condiciones necesarias para ser comprensibles, utilizables
y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible.

Articulo 10. c) Acceso a los bienes y servicios a disposicion del
publico.

c) Salud.

Las Administraciones Publicas competentes promoveran la prestacion de
servicios de intérpretes en lengua de signos espafola y/o en las lenguas de
signos propias de las comunidades auténomas si las hubiera, en el caso de
que asi se solicite previamente, para los usuarios que lo necesiten en
aquellos centros sanitarios que atiendan a personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas.

Igualmente adoptaran las medidas necesarias para que las campafas
informativas y preventivas en materia de salud sean accesibles a las
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas en lenguas de
signos espanolas.

Articulo 13.1 Participacion politica.

1. Los poderes publicos, los partidos politicos y los agentes sociales
facilitaran que las informaciones institucionales y los programas de emision
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gratuita y obligatoria en los medios de comunicacién, de acuerdo con la
legislacion electoral y sindical, sean plenamente accesibles a las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante su emisién o
distribucién en lengua de signos espanola y/o en las lenguas de signos
propias de las comunidades auténomas si las hubiera.

Articulo 14.1; 14.2; 14.4; 14.5; 14.6 Medios de comunicacion social,
telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

1. Los poderes publicos garantizaran las medidas necesarias para que los
medios de comunicacion social, de conformidad con lo previsto en su
regulacion especifica, sean accesibles a las personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas mediante la incorporacién de las
lenguas de signos espafiolas.

2. Asimismo, los poderes publicos adoptaran las medidas necesarias para
que las campanas de publicidad institucionales y los distintos soportes
audiovisuales en los que éstas se pongan a disposicion del publico sean
accesibles a estas personas.

4. Las paginas y portales de Internet de titularidad publica o financiados
con fondos publicos se adaptaran a los estandares establecidos en cada
momento por las autoridades competentes para lograr su accesibilidad a
las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante la
puesta a disposicion dentro de las mismas de los correspondientes sistemas
de acceso a la informacion en la lengua correspondiente a su ambito
linguistico.

5. Cuando las Administraciones Publicas promuevan o subvencionen
Congresos, Jornadas, Simposios y Seminarios en los que participen
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, facilitaran su
accesibilidad mediante la prestacion de servicios de intérpretes en lengua
de signos espanola y/o en las lenguas de signos propias de las comunidades
auténomas si las hubiera, previa solicitud de los interesados.

6. Los mensajes relativos a la declaracién de estados de alarma, excepcion
y sitio, asi como los mensajes institucionales deberan ser plenamente
accesibles a todas las personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas.
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Articulo 19. c) Acceso a los bienes y servicios a disposicion del
publico.

c) Salud.

Las Administraciones sanitarias promoveran los medios de apoyo a la
comunicacién oral de los usuarios que los necesiten en aquellos centros
sanitarios que atiendan a personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas.

Igualmente adoptaran las medidas necesarias para que las campafas
informativas y preventivas en materia de salud sean accesibles a las
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante la
incorporaciéon de la subtitulacién y de otros recursos de apoyo a la
comunicacién oral.

Articulo 22.1 Participacion politica.

1. Los poderes publicos, los partidos politicos y los agentes sociales
facilitaran que las informaciones institucionales y los programas de emisién
gratuita y obligatoria en los medios de comunicacion, de acuerdo con la
legislacion electoral y sindical, sean plenamente accesibles a las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante su emisién o
distribucién a través de medios de apoyo a la comunicacion oral.

Articulo 23.1; 23.2 23.4; 23;5 Medios de comunicacion social,
telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

1. Los poderes publicos promoveran las medidas necesarias para que los
medios de comunicacion social de titularidad publica o con caracter de
servicio publico, de conformidad con lo previsto en su regulacion especifica
sean accesibles a las personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas a través de medios de apoyo a la comunicacion oral.

2. Asimismo, los poderes publicos adoptaran las medidas necesarias para
que las campahas de publicidad institucionales y los distintos soportes
audiovisuales en los que dichas campafas se pongan a disposicién del
publico sean accesibles a estas personas mediante la incorporacion del
subtitulado.
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4. Las paginas y portales de Internet de titularidad publica o financiados
con fondos publicos se adaptaran a los estandares establecidos en cada
momento por las autoridades competentes para lograr su accesibilidad a
las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante la
puesta a disposicion dentro de las mismas de los correspondientes sistemas
de acceso a la informacion.

5. Cuando las Administraciones Publicas promuevan o subvencionen
Congresos, Jornadas, Simposios y Seminarios en los que participen
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, facilitaran su
accesibilidad mediante la utilizacién de medios de apoyo a la comunicacién
oral, previa solicitud de los interesados.

Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

Articulo 25. 1 d) Concepto y ambito de aplicacion.

1. Se entiende por servicio universal el conjunto definido de servicios cuya
prestacion se garantiza para todos los usuarios finales con independencia
de su localizacidon geografica, con una calidad determinada y a un precio
asequible.

Bajo el mencionado concepto de servicio universal se debera garantizar, en
los términos y condiciones que mediante real decreto se determinen por el
Gobierno, que:

d) Exista una oferta suficiente de teléfonos publicos de pago u otros puntos
de acceso publico a la telefonia vocal en todo el territorio nacional, que
satisfaga razonablemente las necesidades de los usuarios finales en lo
relativo a la cobertura geografica, al nUmero de aparatos u otros puntos de
acceso, y a la calidad de los servicios, garantice la accesibilidad de estos
teléfonos por los usuarios con discapacidades y permita efectuar
gratuitamente llamadas de emergencia desde los teléfonos publicos de pago
sin tener que utilizar ninguna forma de pago utilizando el nimero Unico de
llamadas de emergencia 112 y otros nimeros de emergencia espafioles.
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Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion

Audiovisual.

Articulo 6.3; 6.6 El derecho a una comunicacion audiovisual
transparente.

3. Las informaciones a que se refiere este articulo contenidas en paginas de
Internet, guias electrénicas de programas y otros medios de comunicacién
de los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual que sirvan para
hacer efectivo el derecho a la transparencia regulado en este articulo,
deberan ser accesibles a las personas con discapacidad.

6. Las paginas de Internet, las guias electrénicas de programas y demas
canales o vias de comunicacion de los prestadores del servicio que sirvan
para hacer efectivo el derecho a la transparencia regulado en este articulo,
deberan ser accesibles a las personas con discapacidad.

Articulo 8.1; 8.4 Los derechos de las personas con discapacidad.

1. Las personas con discapacidad visual o auditiva tienen el derecho a una
accesibilidad universal a la comunicacién audiovisual, de acuerdo con las
posibilidades tecnoldgicas.

4. Los poderes publicos y los prestadores fomentaran el disfrute pleno de
la comunicacidn audiovisual para las personas con discapacidad y el uso de
buenas practicas que evite cualquier discriminacidon o repercusion negativa
hacia dichas personas.

Con objeto de garantizar la calidad del servicio y la satisfaccién de las
personas destinatarias, los prestadores del servicio de comunicacion
audiovisual deberan atenerse, en la aplicacién de las medidas de
accesibilidad, a las normas técnicas vigentes en cada momento en
relacién con la subtitulacion, la emisidon en lengua de signos y la audio-
descripcién. Los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual
podran emplear, excepto la Corporacién RTVE, el patrocinio para sufragar
las medidas de accesibilidad.
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Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la

informacion y de comercio electrénico.

Articulo 18. Codigos de conducta.

3. Los cddigos de conducta a los que hacen referencia los apartados
precedentes deberan ser accesibles por via electrénica. Se fomentara su
traduccidn a otras lenguas oficiales, en el Estado y de la Unidn Europea, con
objeto de darles mayor difusién.

Articulo 20.2 Informacion exigida sobre las comunicaciones
comerciales, ofertas promocionales y concursos.

2. En los supuestos de ofertas promocionales, como las que incluyan
descuentos, premios y regalos, y de concursos 0 juegos promocionales,
previa la correspondiente autorizacién, se debera asegurar, ademas del
cumplimiento de los requisitos establecidos en el apartado anterior y en las
normas de ordenacién del comercio, que queden claramente identificados
como tales y que las condiciones de acceso y, en su caso, de participacion
sean facilmente accesibles y se expresen de forma clara e inequivoca.

Articulo 27.1. b); 27.3 Obligaciones previas a la contratacion.

1. Ademas del cumplimiento de los requisitos en materia de informacién
que se establecen en la normativa vigente, el prestador de servicios de la
sociedad de la informacidn que realice actividades de contratacion
electronica tendra la obligacion de poner a disposicion del destinatario,
antes de iniciar el procedimiento de contratacién y mediante técnicas
adecuadas al medio de comunicacion utilizado, de forma permanente, facil
y gratuita, informacidn clara, comprensible e inequivoca sobre los
siguientes extremos:

b) Si el prestador va a archivar el documento electrénico en que se formalice
el contrato y si éste va a ser accesible.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacién especifica, las ofertas o
propuestas de contratacidon realizadas por via electrénica seran validas
durante el periodo que fije el oferente o, en su defecto, durante todo el
tiempo que permanezcan accesibles a los destinatarios del servicio.
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Disposicion adicional quinta. Accesibilidad para las personas con
discapacidad y de edad avanzada a la informacion proporcionada
por medios electronicos.

Uno. Las Administraciones publicas adoptaran las medidas necesarias para
gue la informacion disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda
ser accesible a personas con discapacidad y de edad avanzada, de acuerdo
con los criterios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos,
antes del 31 de diciembre de 2005.

A partir del 31 de diciembre de 2008, las paginas de Internet de las
Administraciones Publicas satisfardan, como minimo, el nivel medio de los
criterios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos.
Excepcionalmente, esta obligacibn no serd aplicable cuando una
funcionalidad o servicio no disponga de una solucidn tecnoldgica que
permita su accesibilidad.

Las Administraciones Publicas exigiran que tanto las paginas de Internet
cuyo disefio o mantenimiento financien total o parcialmente como las
paginas de Internet de entidades y empresas que se encarguen de gestionar
servicios publicos apliguen los criterios de accesibilidad antes
mencionados. En particular, sera obligatorio lo expresado en este apartado
para las paginas de Internet y sus contenidos de los Centros publicos
educativos, de formacién y universitarios, asi como, de los Centros privados
gue obtengan financiacidn publica.

Las paginas de Internet de las Administraciones Publicas deberan ofrecer al
usuario informacion sobre su nivel de accesibilidad y facilitar un sistema
de contacto para que puedan transmitir las dificultades de acceso al
contenido de las paginas de Internet o formular cualquier queja, consulta o
sugerencia de mejora.

Dos. Igualmente, se promovera la adopcion de normas de accesibilidad
por los prestadores de servicios y los fabricantes de equipos y "software",
para facilitar el acceso de las personas con discapacidad o de edad avanzada
a los contenidos digitales.

Tres. Las Administraciones Publicas promoveran medidas de sensibilizacion,
educacién y formacién sobre accesibilidad con objeto de promover que los

90



titulares de otras paginas de Internet incorporen progresivamente los
criterios de accesibilidad.

Cuatro. Los incumplimientos de las obligaciones de accesibilidad
establecidas en esta Disposicidon adicional estaran sometidos al régimen de
infracciones y sanciones vigente en materia de igualdad de oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Cinco. Las paginas de Internet de las empresas que presten servicios al
publico en general de especial trascendencia econdémica, sometidas a la
obligacion establecida en el articulo 2 de la Ley 56/2007, de medidas de
impulso de la sociedad de la informacion, deberan satisfacer a partir del 31
de diciembre de 2008, como minimo, el nivel medio de los criterios de
accesibilidad al contenido generalmente reconocidos. Excepcionalmente,
esta obligacion no serd aplicable cuando una funcionalidad o servicio no
disponga de una solucién tecnoldgica que permita su accesibilidad.

(..)

Ley 29/2005, de 29 de diciembre, de Publicidad y Comunicacion

Institucional.

Articulo 5. Accesibilidad a las campafas institucionales de
publicidad y de comunicacion.

Se procurara el mas completo acceso a la informacidon a las personas con
cualquier tipo de discapacidad.

Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la

Sociedad de la Informacion.

Articulo 1.2 Medidas de impulso de la factura electrénica y del uso
de medios electronicos en otras fases de los procesos de
contratacion.

2. El Gobierno determinara el 6rgano competente de la Administracion
General del Estado que impulsara el empleo de la factura electrénica entre
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empresarios, profesionales y demas agentes del mercado, en particular,
entre las pequefias y medianas empresas y en las denominadas
microempresas, con el fin de fomentar el desarrollo del comercio
electrénico. Las Comunidades Autonomas, de acuerdo con las competencias
gue tengan reconocidas por sus Estatutos, colaboraran en coordinaciéon con
la Administraciéon del Estado en el impulso del empleo de la factura
electronica.

El Gobierno, o en su caso las Comunidades Autonomas en el ambito de sus
competencias, estableceran, en un plazo maximo de nueve meses desde la
entrada en vigor de esta Ley -0 en el plazo que en su lugar establezca la
Administracion competente-, en coordinacion con las Comunidades
Auténomas -cuando no les corresponda la elaboracion propia- y previa
consulta a las asociaciones relevantes representativas de las entidades
proveedoras de soluciones técnicas de facturacidon electrénica, a las
asociaciones relevantes de usuarios de las mismas y a los colegios
profesionales que agrupen a técnicos del sector de la Sociedad de la
Informacion y de las Telecomunicaciones, un plan para la generalizacion del
uso de la factura electrénica en Espana.

El citado Plan contendrd, entre otros, los criterios de accesibilidad vy
promovera la interoperabilidad de las distintas soluciones de facturacion
electronica. El Plan de la Administracién General del Estado establecera
esquemas especificos de ayudas econdmicas para la implantacion de la
factura electrénica, en los cuales se contemplaran unos fondos generales
para las Comunidades Autonomas que desarrollen su propio Plan para la
generalizacién del uso de la factura electrénica, y seran estas ultimas las
gue precisaran los destinos y condiciones de tramitacidon y concesion de las
ayudas derivadas de estos fondos.

Articulo 3. Ofertas publicas de contratacion electrénica entre
empresas.

3. Para que una oferta publica de contratacion electrénica entre empresas
sea calificada de «Oferta publica de contratacidon electrénica de
transparencia garantizada» debera responder a los siguientes requisitos
minimos:
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a) La empresa adjudicadora que decida recurrir a una oferta publica de
contratacién electrénica hara mencion de ello en el anuncio de licitacién que
se publicara en la pagina corporativa de la empresa de forma accesible y
visible para el conjunto de las empresas o para algunas previamente
seleccionadas.

En el anuncio de licitacién se invitarda a presentar ofertas en un plazo
razonable a partir de la fecha de publicacion del anuncio.

Disposicion adicional undécima. Acceso de las personas con
discapacidad a las tecnologias de la Sociedad de la Informacion.

Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas
competencias, promoveran el impulso, el desarrollo y la aplicacién de los
estandares de accesibilidad para personas con discapacidad y disefo para
todos, en todos los elementos y procesos basados en las nuevas tecnologias
de la Sociedad de la Informacion.

Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la

informacion del sector publico.

Articulo 5. Formatos disponibles para la reutilizacion.

5. Con arreglo a lo establecido en el texto refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, los
medios electrénicos de puesta a disposicion de los documentos a que se
refiere el apartado 1 de este articulo seran accesibles a las personas con
discapacidad, de acuerdo con las normas técnicas existentes en la materia.
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2.7. Urbanismo, vivienda y medio ambiente

Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitaciéon

Urbana.

Articulo 2.2; 2.5 Definiciones.

A los efectos de lo dispuesto en esta ley, y siempre que de la legislacidn
especificamente aplicable no resulte otra definicidn mas pormenorizada, los
conceptos incluidos en este articulo seran interpretados y aplicados con el
significado y el alcance siguientes:

2. Infravivienda: la edificacion, o parte de ella, destinada a vivienda, que
no relne las condiciones minimas exigidas de conformidad con la legislacion
aplicable. En todo caso, se entendera que no reldnen dichas condiciones las
viviendas que incumplan los requisitos de superficie, nimero, dimensién y
caracteristicas de las piezas habitables, las que presenten deficiencias
graves en sus dotaciones e instalaciones basicas y las que no cumplan los
requisitos minimos de seguridad, accesibilidad universal y habitabilidad
exigibles a la edificacidn.

5. Ajustes razonables: las medidas de adecuacion de un edificio para
facilitar la accesibilidad universal de forma eficaz, segura y practica, y sin
que supongan una carga desproporcionada. Para determinar si una carga
es 0 no proporcionada se tendran en cuenta los costes de la medida, los
efectos discriminatorios que su no adopcién podria representar, la
estructura y caracteristicas de la persona o entidad que haya de ponerla en
practica y la posibilidad que tengan aquéllas de obtener financiacion oficial
o cualquier otra ayuda. Se entendera que la carga es desproporcionada, en
los edificios constituidos en régimen de propiedad horizontal, cuando el
coste de las obras repercutido anualmente, y descontando las ayudas
publicas a las que se pueda tener derecho, exceda de doce mensualidades
ordinarias de gastos comunes.
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Articulo 3.3 a) Principio de desarrollo territorial y urbano
sostenible.

3. Los poderes publicos formularan y desarrollaran, en el medio urbano, las
politicas de su respectiva competencia, de acuerdo con los principios de
competitividad y sostenibilidad econdmica, social y medioambiental,
cohesion territorial, eficiencia energética y complejidad funcional,
procurando que, esté suficientemente dotado, y que el suelo se ocupe de
manera eficiente, combinando los usos de forma funcional. En particular:

a) Posibilitaran el uso residencial en viviendas constitutivas de domicilio
habitual en un contexto urbano seguro, salubre, accesible universalmente,
de calidad adecuada e integrado socialmente, provisto del equipamiento,
los servicios, los materiales y productos que eliminen o, en todo caso,
minimicen, por aplicacidon de la mejor tecnologia disponible en el mercado
a precio razonable, las emisiones contaminantes y de gases de efecto
invernadero, el consumo de agua, energia y la produccién de residuos, y
mejoren su gestion.

Articulo 5. a) b) Derechos del ciudadano.
Todos los ciudadanos tienen derecho a:

a) Disfrutar de una vivienda digha, adecuada y accesible, concebida con
arreglo al principio de diseno para todas las personas, que constituya su
domicilio libre de ruido u otras inmisiones contaminantes de cualquier tipo
gue superen los limites maximos admitidos por la legislacion aplicable y en
un medio ambiente y un paisaje adecuados.

b) Acceder, en condiciones no discriminatorias y de accesibilidad
universal, a la utilizacion de las dotaciones publicas y los equipamientos
colectivos abiertos al uso publico, de acuerdo con la legislacidon reguladora
de la actividad de que se trate.

Articulo 15.1 b) Contenido del derecho de propiedad del suelo:
deberes y cargas.

1. El derecho de propiedad de los terrenos, las instalaciones, construcciones
y edificaciones comprende con caracter general, cualquiera que sea la
situacién en que se encuentren, los deberes siguientes:
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b) Conservarlos en las condiciones legales de seguridad, salubridad,
accesibilidad universal, ornato y las demas que exijan las leyes para servir
de soporte a dichos usos.

Articulo 19.5 Los derechos de realojamiento y de retorno.

5. Para hacer efectivo el derecho de realojamiento sera preciso ofrecer una
vivienda por cada una de las viviendas afectadas por la actuacién, bien en
el mismo ambito de actuacidn, o, si no es posible, lo mas préximo al mismo.
Cuando no sea materialmente posible ofrecer dicha vivienda, los titulares
del derecho de realojamiento tendran derecho a su equivalente econdmico.

La vivienda de sustitucion tendra una superficie adecuada a las necesidades
del titular del derecho de realojamiento y, en el caso de que éste fuera una
persona con discapacidad, sera una vivienda accesible o acorde a las
necesidades derivadas de la discapacidad.

El derecho de realojamiento respetara en todo caso los limites establecidos
por la legislacién sobre vivienda protegida que resulte aplicable.

Articulo 20.1. c) Criterios basicos de utilizaciéon del suelo.

1. Para hacer efectivos los principios y los derechos y deberes enunciados
en el titulo preliminar y en el titulo I, respectivamente, las Administraciones
Pudblicas, y en particular las competentes en materia de ordenacion
territorial y urbanistica, deberan:

c) Atender, teniendo en cuenta la perspectiva de género, en la ordenacion
de los usos del suelo, a los principios de accesibilidad universal, de
movilidad, de eficiencia energética, de garantia de suministro de agua, de
prevencion de riesgos naturales y de accidentes graves, de prevencién y
proteccidon contra la contaminacion y limitacidon de sus consecuencias para
la salud o el medio ambiente.

(...)

96



Articulo 24. 4 Reglas especificas de las actuaciones sobre el medio
urbano.

4. Serd posible ocupar las superficies de espacios libres o de dominio publico
gue resulten indispensables para la instalacién de ascensores u otros
elementos que garanticen la accesibilidad universal, asi como las
superficies comunes de uso privativo, tales como vestibulos, descansillos,
sobrecubiertas, voladizos y soportales, tanto si se ubican en el suelo, como
en el subsuelo o en el vuelo, cuando no resulte viable, técnica o
econdmicamente, ninguna otra solucién y siempre que quede asegurada la
funcionalidad de los espacios libres, dotaciones y demas elementos del
dominio publico.

(..)

6. Cuando las actuaciones referidas en los apartados anteriores afecten a
inmuebles declarados de interés cultural o sujetos a cualquier otro
régimen de proteccion, se buscaran soluciones innovadoras que permitan
realizar las adaptaciones que sean precisas para mejorar la eficiencia
energética y garantizar la accesibilidad, sin perjuicio de la necesaria
preservacién de los valores objeto de proteccidn. En cualquier caso,
deberan ser informadas favorablemente, o autorizadas, en su caso, por el
organo competente para la gestion del régimen de proteccién aplicable, de
acuerdo con su propia normativa.

Téngase en cuenta que se declaran inconstitucionales y nulos
el segundo parrafo del apartado 1, los apartados 2 y 3 vy el
inciso destacado del apartado 6, por Sentencia del TC
143/2017, de 14 de diciembre. Ref. BOE-A-2018-605

Articulo 29.1 El Informe de Evaluacion de los Edificios.

1. Los propietarios de inmuebles ubicados en edificaciones con tipologia
residencial de vivienda colectiva podran ser requeridos por la
Administracion competente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
siguiente, para que acrediten la situacién en la que se encuentran aquéllos,
al menos en relacion con el estado de conservacion del edificio y con el
cumplimiento de la normativa vigente sobre accesibilidad universal, asi
como sobre el grado de eficiencia energética de los mismos.
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Articulo 31.1 c) Cooperacion interadministrativa.

1. Podran beneficiarse de la colaboracion y la cooperacion econdmica de la
Administracién General del Estado, en cualquiera de las formas previstas
legalmente y teniendo prioridad en las ayudas estatales vigentes, las
actuaciones con cobertura en los correspondientes planes estatales que
tengan por objeto:

c) Aquellas otras actuaciones que, con independencia de lo dispuesto en la
letra anterior, tengan como objeto actuar en ambitos de gestion aislada o
conjunta, con la finalidad de eliminar la infravivienda, garantizar la
accesibilidad universal o mejorar la eficiencia energética de los edificios.

Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacion de la Edificacion.

Articulo 3.1 a.2) Requisitos basicos de la edificacion.

1. Con el fin de garantizar la seguridad de las personas, el bienestar de la
sociedad y la proteccidn del medio ambiente, se establecen los siguientes
requisitos basicos de la edificacion, que deberan satisfacerse, de la forma
gue reglamentariamente se establezca, en el proyecto, la construccién, el
mantenimiento, la conservacion y el uso de los edificios y sus instalaciones,
asi como en las intervenciones que se realicen en los edificios existentes:

a) Relativos a la funcionalidad:

a. 2) Accesibilidad, de tal forma que se permita a las personas con
movilidad y comunicacion reducidas el acceso y la circulacién por el edificio
en los términos previstos en su normativa especifica.

Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transicion

energética.

Articulo 2. g) Principios rectores.

Las actuaciones derivadas de esta ley y de su desarrollo se regiran por los
principios reconocidos en el derecho nacional, en el marco de las
competencias que tienen atribuidas el Estado y las Comunidades
Autonomas, en el derecho de la Unién Europea e internacional de aplicacion
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en materia de energia y clima y, en especial, en la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, hecha en Nueva York el 9 de
mayo de 1992, el Acuerdo de Paris, adoptado el 12 de diciembre de 2015,
firmado por Espafia el 22 de abril de 2016 y publicado en el Boletin Oficial
del Estado el 2 de febrero de 2017, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada por Resolucion de la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015 y la normativa de la Unidén
Europea, asi como en los principios siguientes:

g) Accesibilidad universal.
Articulo 8.3 Eficiencia energética y rehabilitacion de edificios.

3. Las directrices y criterios de rehabilitacion energética garantizaran en
todo caso el mantenimiento y, cuando proceda, la mejora de las condiciones
de accesibilidad y usabilidad de los edificios e instalaciones, fomentandose
la posibilidad de aunar ambos tipos de actuaciones rehabilitadoras en
programas unicos o, al menos, alineados.

Articulo 27.3 Estrategia de Transicion Justa.

3. La Estrategia de Transicién Justa, asi como los instrumentos de aplicacidon
y desarrollo de esta, se elaboraran teniendo en cuenta la perspectiva de
género y velaran por los principios de inclusién social y accesibilidad
universal.

2.8. Transporte

Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacién de los Transportes

Terrestres.

Articulo 140. 27.6
Se reputaran infracciones muy graves:
27. La prestacion de servicios publicos de transporte regular de viajeros de

uso general cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:
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27.6 El incumplimiento de las condiciones de accesibilidad a los vehiculos
establecidas con caracter general para todos los servicios publicos de
transporte regular de viajeros por carretera de uso general o especialmente
sefialados en el pliego de condiciones o el contrato del servicio de que se
trate.

Asimismo, incurrird en esta infraccion la empresa contratista del servicio
cuyo personal impida o dificulte su utilizaciéon a personas con discapacidad,
incluso si no existe obligacion de que los vehiculos se encuentren adaptados
para ello, siempre que, en este Ultimo supuesto, dichas personas aporten
los medios que les resulten precisos para acceder y abandonar el vehiculo
e instalarse en una plaza ordinaria.

Real Decreto Legislativo 6/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley sobre Trafico, Circulacion de

Vehiculos a Motor y Seguridad Vial.

Articulo 5. q) Competencias del Ministerio del Interior.

Sin perjuicio de las competencias que tengan asumidas las comunidades
auténomas y de las previstas en el articulo anterior, corresponde al
Ministerio del Interior:

g) La garantia de igualdad de oportunidades, no discriminacion vy
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, especialmente
en su calidad de conductores, en todos los ambitos regulados en esta ley.

Disposicion adicional sexta. Condiciones basicas y de accesibilidad
para las personas con discapacidad.

El Gobierno velara por el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa
relativa a personas con discapacidad y su inclusién social respecto a todos
aquellos centros que, en materia de seguridad vial, necesiten de
autorizacién previa para desarrollar su actividad, o cuya gestién sea
competencia de la Administracién General del Estado.
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Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del sector ferroviario.

Articulo 58.4 c) Obligaciones de las empresas ferroviarias.

4. Las empresas ferroviarias cuyo objeto sea el transporte ferroviario de
viajeros deberan asimismo:

c) Las empresas de transporte de viajeros facilitaran a éstos la informacién
en formatos adecuados, accesibles y comprensibles y velaran, asimismo,
para que los servicios se presten con arreglo a las nhormas que regulan las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacidon para el acceso y
utilizacion del transporte ferroviario. Las empresas ferroviarias controlaran
sus propios resultados en materia de calidad del servicio. Ademas,
publicaran cada afio, junto con su informe anual, un informe sobre los
resultados alcanzados en este campo. Este Ultimo se remitira al Ministerio
de Fomento y se publicara en la pagina web de la empresa.

Articulo 107. 2. 2.10 Infracciones graves.
2. Infracciones en materia de transporte ferroviario.

2.10 La prestacion de servicios de transporte de viajeros que contravengan
la normativa sobre accesibilidad a los vehiculos ferroviarios de las
personas con discapacidad que, en cada caso, resulten de aplicacion, salvo
que deba reputarse infraccion muy grave de conformidad con lo dispuesto
en el articulo anterior.

Ley 37/2015, de 29 de septiembre, de carreteras.

Articulo 26.8 Areas de servicio, areas de descanso y aparcamientos
seguros.

8. Las areas de servicio, las areas de descanso y los aparcamientos seguros
deberan reunir necesariamente condiciones de accesibilidad universal
para personas con discapacidad, con arreglo a lo establecido en la
normativa especifica aplicable.
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2.9. Educacion, cultura y deporte

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Téngase en cuenta, sobre la aplicacion de las modificaciones
introducidas por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre.
Ref. BOE-A-2020-17264, el calendario de implantacion regulado
en la disposicion final 5 de la citada Ley.

Articulo 1 b) Principios.

El sistema educativo espafiol, configurado de acuerdo con los valores de la
Constitucién y asentado en el respeto a los derechos y libertades
reconocidos en ella, se inspira en los siguientes principios:

b) La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades para el pleno
desarrollo de la personalidad a través de la educacidon, la inclusion
educativa, la igualdad de derechos y oportunidades, también entre mujeres
y hombres, que ayuden a superar cualquier discriminacién vy la
accesibilidad universal a la educacién, y que actle como elemento
compensador de las desigualdades personales, culturales, econémicas y
sociales, con especial atencién a las que se deriven de cualquier tipo de
discapacidad, de acuerdo con lo establecido en la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada en 2008, por Espafia.

Articulo 38. 5 Prueba de acceso a la universidad.

5. La prueba de acceso a la universidad se realizara adoptando las medidas
necesarias para asegurar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion
del alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo y la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad que se
presenten.

Articulo 41.4; 41.5 Condiciones de acceso y admision.

4. Las Administraciones educativas convocaran periédicamente las pruebas
de acceso a las que se refieren los apartados 2 y 3 para todos los ciclos
formativos que oferten. Estas pruebas deberan acreditar, para la formacion
profesional de grado medio, las competencias de educaciéon secundaria
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obligatoria y, para la formacion profesional de grado superior, la madurez
en relacion con las competencias de la educacién secundaria
postobligatoria. Estas pruebas se realizaran adoptando las medidas
necesarias para asegurar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion
del alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo y la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad que se
presenten, incluida la realizacién de ajustes razonables.

5. Las Administraciones educativas ofertaran cursos de formacion
especificos preparatorios para el acceso a la formacién profesional de grado
medio y grado superior, destinados a alumnos y alumnas que carezcan de
los requisitos de acceso, que respetaran los principios de accesibilidad y
no discriminacion. La superacion de la totalidad o de parte de estos cursos
tendra efectos de exenciones totales o parciales de la prueba de acceso.
Asimismo, se tendrd en cuenta a efectos de exencion estar en posesion de
un certificado de profesionalidad relacionado con el ciclo formativo que se
pretende cursar o acreditar una determinada cualificacidn o experiencia
laboral.

Articulo 68.2. Enseianzas obligatorias.

2. Corresponde a las Administraciones educativas, en el ambito de sus
competencias, organizar periddicamente pruebas para que las personas
mayores de dieciocho afios puedan obtener directamente el titulo de
Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria.

Ademas, las Administraciones educativas velaran por que se adopten las
medidas necesarias para asegurar la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion por razéon de nacimiento, sexo, origen racial o étnico,
discapacidad, edad, enfermedad, religién o creencias, orientacién sexual o
identidad de género o cualquier otra condicién o circunstancia personal o
social y la accesibilidad universal de las personas con discapacidad que se
presenten a dichas pruebas.

Articulo 80. 1 Principios.

1. Con el fin de hacer efectivo el principio de equidad en el ejercicio del
derecho a la educacién, las Administraciones publicas desarrollaran
acciones dirigidas hacia las personas, grupos, entornos sociales y ambitos
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territoriales que se encuentren en situacibn de vulnerabilidad
socioeducativa y cultural con el objetivo de eliminar las barreras que limitan
Su acceso, presencia, participacion o aprendizaje, asegurando con ello los
ajustes razonables en funcién de sus necesidades individuales vy
prestando el apoyo necesario para fomentar su maximo desarrollo
educativo y social, de manera que puedan acceder a una educacién
inclusiva, en igualdad de condiciones con los demas.

Articulo 110. 2 Accesibilidad, sostenibilidad y relaciones con el
entorno.

2. Las Administraciones educativas promoveran programas para adecuar
las condiciones fisicas, incluido el transporte escolar, y tecnoldgicas de los
centros y los dotaran de los recursos materiales y de acceso al curriculo
adecuados a las necesidades del alumnado que escolariza, especialmente
en el caso de personas con discapacidad, de modo que no se conviertan en
factor de discriminacidn y garanticen una atencién inclusiva vy
universalmente accesible a todos los alumnos.

Articulo 111 bis. 2 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

2. Los entornos virtuales de aprendizaje que se empleen en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos facilitaran la aplicacién de planes
educativos especificos disefiados por los docentes para la consecucién de
objetivos concretos del curriculo, y deberan contribuir a la extension del
concepto de aula en el tiempo y en el espacio. Por ello deberan, respetando
los estdandares de interoperabilidad, permitir a los alumnos y alumnas el
acceso, desde cualquier sitio y en cualquier momento, a los entornos de
aprendizaje disponibles en los centros docentes en los que estudien, con
pleno respeto a lo dispuesto en la normativa aplicable en materia de
propiedad intelectual, privacidad y proteccién de datos personales. Asi
mismo promoveran los principios de accesibilidad universal y disefio para
todas las personas, tanto en formatos y contenidos como en herramientas
y entornos virtuales de aprendizaje.
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Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Disposicion adicional vigésima cuarta. De la inclusion de las
personas con discapacidad en las universidades.

4. Los edificios, instalaciones y dependencias de las universidades, incluidos
también los espacios virtuales, asi como los servicios, procedimientos y el
suministro de informacién, deberan ser accesibles para todas las personas,
de forma que no se impida a ningun miembro de la comunidad universitaria,
por razén de discapacidad, el ejercicio de su derecho a ingresar,
desplazarse, permanecer, comunicarse, obtener informacion u otros de
analoga significacién en condiciones reales y efectivas de igualdad.

(...)

5. Todos los planes de estudios propuestos por las universidades deben
tener en cuenta que la formacion en cualquier actividad profesional debe
realizarse desde el respeto y la promocién de los Derechos Humanos y los
principios de accesibilidad universal y disefo para todos.

Ley 10/2007, de 22 de junio, de la lectura, del libro y de las

bibliotecas.
Articulo 12. 2 c¢) Mision, principios y valores de las bibliotecas.

2. Los principios y valores de las bibliotecas son:

c) La pluralidad, en virtud de la cual se deberd adquirir, preservar y hacer
accesible la mayor variedad posible de documentos que reflejen la
diversidad de la sociedad y su riqueza linglistica e iconografica;

Disposicion adicional tercera. Del acceso a la lectura, al libro y a las
bibliotecas de las personas con discapacidad.

2. Los planes de fomento de la lectura y los programas de apoyo a la
industria del libro tendran en cuenta las necesidades particulares de las
personas con discapacidad, especialmente en la promocion, difusidon y
normalizacién de formatos y métodos accesibles, como los soportes en
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alfabeto braille, los soportes sonoros, los soportes digitales o los sistemas
de lectura facil.

Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte.

Articulo 3.3

3. Todos los centros docentes, publicos o privados, deberan disponer de
instalaciones deportivas para atender la educacién fisica y la practica del
deporte, en las condiciones que se determinen reglamentariamente.

A tal fin deberan tenerse en cuenta las necesidades de accesibilidad y
adaptacion de los recintos para personas con movilidad reducida.

Articulo 70.2

2. Las instalaciones deportivas a que se refiere el apartado anterior deberan
ser accesibles, y sin barreras ni obstaculos que imposibiliten la libre
circulacién de personas con minusvalia fisica o de edad avanzada.
Asimismo, los espacios interiores de los recintos deportivos deberan estar
provistos de las instalaciones necesarias para su normal utilizacién por estas
personas, siempre que lo permita la naturaleza de los deportes a los que se
destinen dichos recintos.

Articulo 72.

Toda instalacion o establecimiento de uso publico en que se presten
servicios de caracter deportivo, cualquiera que sea la Entidad titular, debera
ofrecer una informacion, en lugar perfectamente visible y accesible, de los
datos técnicos de la instalacidon o del establecimiento, asi como de su
equipamiento y el nombre y titulacién respectiva de las personas que
presten servicios profesionales en los niveles de direccion técnica,
ensefianza o animacion.
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Ley 10/2015, de 26 de mayo, para la salvaguardia del Patrimonio

Cultural Inmaterial.

Articulo 3. e) Principios generales de las actuaciones de
salvaguardia.

e) El principio de accesibilidad, que haga posible el conocimiento y disfrute
de las manifestaciones culturales inmateriales y el enriquecimiento cultural
de todos los ciudadanos sin perjuicio de los usos consuetudinarios por los
que se rige el acceso a determinados aspectos de dichas manifestaciones.

2.10. Mercantil

Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los

Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

Articulo 20.2 Informacion necesaria en la oferta comercial de bienes
y servicios.

2. A efectos del cumplimiento de lo previsto en el apartado anterior, y sin
perjuicio de la normativa sectorial que en su caso resulte de aplicacién, la
informacion necesaria a incluir en la oferta comercial debera facilitarse a los
consumidores o usuarios, principalmente cuando se trate de personas
consumidoras vulnerables, en términos claros, comprensibles, veraces y en
un formato facilmente accesible, de forma que aseguren su adecuada
comprension y permitan la toma de decisiones dptimas para sus intereses.

Articulo 21.2 Régimen de comprobacion y servicios de atencion al
cliente.

2. Las oficinas y servicios de informacién y atencidén al cliente que las
empresas pongan a disposicion del consumidor y usuario deberan asegurar
gue éste tenga constancia de sus quejas y reclamaciones, mediante la
entrega de una clave identificativa y un justificante por escrito, en papel o
en cualquier otro soporte duradero. Si tales servicios utilizan la atencion
telefonica o electrénica para llevar a cabo sus funciones deberan garantizar
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una atencion personal directa, mas alld de la posibilidad de utilizar
complementariamente otros medios técnicos a su alcance.

Las oficinas y servicios de informacion y atencion al cliente seran diseflados
utilizando medios y soportes que sigan los principios de accesibilidad
universal y, en su caso, medios alternativos para garantizar el acceso a los
mismos.

(..))

Articulo 60.1 Informacion previa al contrato.

1. Antes de que el consumidor y usuario quede vinculado por un contrato y
oferta correspondiente, el empresario debera facilitarle de forma clara y
comprensible, salvo que resulte manifiesta por el contexto, la informacién
relevante, veraz y suficiente sobre las caracteristicas principales del
contrato, en particular sobre sus condiciones juridicas y econdmicas.

Sin perjuicio de la normativa sectorial que en su caso resulte de aplicacién,
los términos en que se suministre dicha informacion, principalmente cuando
se trate de personas consumidoras vulnerables, ademas de claros,
comprensibles, veraces y suficientes, se facilitaran en un formato facilmente
accesible, garantizando en su caso la asistencia necesaria, de forma que
aseguren su adecuada comprension y permitan la toma de decisiones
optimas para sus intereses.

Articulo 80.1 b) Requisitos de las clausulas no negociadas
individualmente.

1. En los contratos con consumidores y usuarios que utilicen clausulas no
negociadas individualmente, incluidos los que promuevan las
Administraciones publicas y las entidades y empresas de ellas
dependientes, aquéllas deberan cumplir los siguientes requisitos:

b) Accesibilidad y legibilidad, de forma que permita al consumidor y
usuario el conocimiento previo a la celebracion del contrato sobre su
existencia y contenido. En ningln caso se entendera cumplido este requisito
si el tamafo de la letra del contrato fuese inferior al milimetro y medio o el
insuficiente contraste con el fondo hiciese dificultosa la lectura.
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Ley 7/2017, de 2 de noviembre, por la que se incorpora al
ordenamiento juridico espanol la Directiva 2013/11/UE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativa

a la resolucion alternativa de litigios en materia de consumo.

Articulo 12.2 Acceso a los procedimientos.

2. Las oficinas y los servicios de informacion y atencion de las entidades de
resolucion alternativa deben estar disefados utilizando medios y soportes
que sigan los principios de accesibilidad universal o, en su caso, medios
alternativos para garantizar el acceso a los mismos de personas con
discapacidad o de avanzada edad.

Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y

mercantiles

Disposicion adicional cuarta. Igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad.

Los procedimientos de mediacidn deberdn garantizar la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad. A tal fin, deberan
atenerse a lo dispuesto en el Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo, por
el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no discriminacién
de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado.

En especial se deberd garantizar la accesibilidad de los entornos, la
utilizaciéon de la lengua de signos y los medios de apoyo a la comunicacién
oral, el braille, la comunicacién tactil o cualquier otro medio o sistema que
permita a las personas con discapacidad participar plenamente del proceso.

Los medios electrénicos a los que se refiere el articulo 24 de esta Ley
deberan atenerse a las condiciones de accesibilidad previstas en la Ley
34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de
comercio electrdnico.
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Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

Articulo ochenta y tres a). 2

2. La facultad unilateral de resolucién del contrato debera ejercitarse por el
tomador mediante comunicacion dirigida al asegurador a través de un
soporte duradero, disponible y accesible para éste y que permita dejar
constancia de la notificacion. La referida comunicacion debera expedirse por
el tomador del seguro antes de que venza el plazo indicado en el apartado
anterior.

Articulo ciento seis quater.

En los seguros de asistencia sanitaria, dependencia y de decesos, las
entidades aseguradoras garantizardan a los asegurados la libertad de
eleccion del prestador del servicio, dentro de los limites y condiciones
establecidos en el contrato. En estos casos la entidad aseguradora debera
poner a disposicion del asegurado, de forma facilmente accesible, una
relacién de prestadores de servicios que garantice una efectiva libertad de
eleccion, salvo en aquellos contratos en los que expresamente se prevea un
unico prestador.

En los seguros de decesos sera de aplicacion lo dispuesto en el articulo 106
bis.2 cuando los herederos contratasen los servicios por medios distintos a
los ofrecidos por la aseguradora conforme al parrafo anterior.

Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia

de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Articulo 96.6 Deber general de informacion al tomador de seguro.

6. Dicha informacién serd accesible, facilitdndose en los formatos y canales
adecuados a las necesidades de las personas con discapacidad, de forma
que puedan acceder efectivamente a su contenido sin discriminaciones y en
igualdad de condiciones.
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Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba

el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Articulo 514. Igualdad de trato.

Las sociedades andnimas cotizadas garantizaran, en todo momento, la
igualdad de trato de todos los accionistas que se hallen en la misma
posicion, en lo que se refiere a la informacidn, la participacion y el ejercicio
del derecho de voto en la junta general.

En particular, deberan dar cobertura a los requisitos de accesibilidad de
las personas con discapacidad y personas mayores que garanticen su
derecho a disponer de informacion previa y los apoyos necesarios para
ejercer su voto.

Real Decreto de 22 de agosto de 1885 por el que se publica el

Codigo de Comercio.

Articulo 49.6; 49 11

6. El estado de informacion no financiera consolidado incluira la informacion
necesaria para comprender la evolucién, los resultados y la situacion del
grupo, y el impacto de su actividad respecto, al menos, a cuestiones
medioambientales y sociales, al respeto de los derechos humanos y a la
lucha contra la corrupcién y el soborno, asi como relativas al personal,
incluidas las medidas que, en su caso, se hayan adoptado para favorecer el
principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres,
la no discriminacién e inclusién de las personas con discapacidad y la
accesibilidad universal.

(...)

El estado de informacion no financiera consolidado incluird informacion
significativa sobre las siguientes cuestiones:

II. Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal:

- Accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
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- Igualdad: medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres; planes de igualdad (Capitulo III
de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo,
protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo, la integracion y la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad; la politica contra
todo tipo de discriminacién y, en su caso, de gestion de la diversidad.

9. Sin perjuicio de los requisitos de divulgacién aplicables al estado de
informacion no financiera consolidado previstos en esta Ley, este informe
se pondra a disposicion del publico de forma gratuita y sera facilmente
accesible en el sitio web de la sociedad dentro de los seis meses
posteriores a la fecha de finalizacion del ano financiero y por un periodo de
cinco anos.

2.11. Hipotecario

Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito

inmobiliario.

Articulo 7.3 Obligaciones de transparencia en relacion con los
contratos.

3. La accesibilidad de las personas con discapacidad a la informacion
prevista en el apartado anterior, deberd garantizarse en los términos
exigidos legal o reglamentariamente.

2.12. Administrativo

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector

Publico.

Articulo 38.3; 38.5 La sede electronica.

3. Cada Administracién Publica determinara las condiciones e instrumentos
de creacién de las sedes electrdnicas, con sujecion a los principios de
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transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad,
disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad. En todo caso
deberda garantizarse la identificacidon del érgano titular de la sede, asi como
los medios disponibles para la formulacion de sugerencias y quejas.

5. La publicacién en las sedes electrdnicas de informaciones, servicios y
transacciones respetara los principios de accesibilidad y uso de acuerdo
con las normas establecidas al respecto, estandares abiertos y, en su caso,
aquellos otros que sean de uso generalizado por los ciudadanos.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Articulo 93.1 Acreditacion del cumplimiento de las normas de
garantia de la calidad.

1. En los contratos sujetos a una regulacién armonizada, cuando los
organos de contratacion exijan la presentacidén de certificados expedidos
por organismos independientes que acrediten que el empresario cumple
determinadas normas de garantias de calidad, en particular en materia de
accesibilidad para personas con discapacidad, deberan hacer referencia a
los sistemas de aseguramiento de la calidad basados en la serie de normas
en la materia, certificados por organismos conformes a las normas europeas
relativas a la certificacion.

Articulo 125.1 a) b) Definicion de determinadas prescripciones
técnicas.

A efectos de la presente Ley se entendera por:
1. «Prescripcion o especificacion técnica»:

a) Cuando se trate de contratos de obras, el conjunto de las prescripciones
técnicas contenidas principalmente en los pliegos de la contratacidn, en las
gue se definan las caracteristicas requeridas de un material, producto o
suministro, y que permitan caracterizarlos de manera que respondan a la
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utilizacion a que los destine el poder adjudicador; asimismo, los
procedimientos de aseguramiento de la calidad, el impacto social, laboral,
ambiental y climatico de dichos materiales, productos o actividades que se
desarrollen durante la elaboracion o utilizacion de los mismos, el disefo
para todas las necesidades (incluida la accesibilidad universal y disefio
universal o disefio para todas las personas), la terminologia, los simbolos,
las pruebas y métodos de prueba, el envasado, marcado y etiquetado, las
instrucciones de uso y los procesos y métodos de produccion en cualquier
fase del ciclo de vida de las obras; incluyen asimismo las reglas de
elaboracion del proyecto y célculo de las obras, las condiciones de prueba,
control y recepcién de las obras, asi como las técnicas o métodos de
construccion y todas las demas condiciones de caracter técnico que el poder
adjudicador pueda prescribir, por via de reglamentacién general o
especifica, en lo referente a obras acabadas y a los materiales o elementos
que las constituyan;

b) Cuando se trate de contratos de suministro o de servicios, aquella
especificaciéon que figure en un documento en la que se definan las
caracteristicas exigidas de un producto o de un servicio, como, por ejemplo,
los niveles de calidad, los niveles de comportamiento ambiental y climatico,
el disefio para todas las necesidades (incluida la accesibilidad universal y
disefio universal o disefo para todas las personas) y la evaluacion de la
conformidad, el rendimiento, la utilizaciéon del producto, su seguridad, o sus
dimensiones; asimismo, los requisitos aplicables al producto en lo referente
a la denominacién de venta, la terminologia, los simbolos, las pruebas vy
métodos de prueba, el envasado, marcado y etiquetado, las instrucciones
de uso, los procesos y métodos de produccién en cualquier fase del ciclo de
vida del suministro o servicio, asi como los procedimientos de evaluacion
de la conformidad.

Téngase en cuenta que se declara que el apartado 1 no es
conforme con el orden constitucional de competencias, en los
términos del fundamento juridico 7 A) e), por la Sentencia del
TC 68/2021, de 18 de marzo. Ref. BOE-A-2021-6614
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Articulo 126.3 Reglas para el establecimiento de prescripciones
técnicas.

3. Para toda contratacion que esté destinada a ser utilizada por personas
fisicas, ya sea el publico en general o el personal de la Administracién
Publica contratante, las prescripciones técnicas se redactaran, salvo en
casos debidamente justificados, de manera que se tengan en cuenta la
Convencidén de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con
discapacidad, asi como los criterios de accesibilidad universal y de disefio
universal o disefio para todas las personas, tal y como son definidos estos
términos en el texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusidn social, aprobado mediante Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

De no ser posible definir las prescripciones técnicas teniendo en cuenta
criterios de accesibilidad universal y de diseno universal o diseno para
todas las personas, debera motivarse suficientemente esta circunstancia.

Sin perjuicio de lo anterior, siempre que existan requisitos de accesibilidad
obligatorios adoptados por un acto juridico de la Unidn Europea, las
especificaciones técnicas deberan ser definidas por referencia a esas
normas en lo que respecta a los criterios de accesibilidad para las
personas con discapacidad o el disefo para todos los usuarios.

Articulo 127.2 d) Etiquetas.

2. Cuando los érganos de contratacion tengan la intencion de adquirir obras,
suministros o servicios con caracteristicas especificas de tipo
medioambiental, social u otro, podran exigir, en las prescripciones técnicas,
en los criterios de adjudicacion o en las condiciones de ejecucion del
contrato, una etiqueta especifica como medio de prueba de que las obras,
los servicios o los suministros cumplen las caracteristicas exigidas,
etiquetas de tipo social o medioambiental, como aquellas relacionadas con
la agricultura o la ganaderia ecoldgicas, el comercio justo, la igualdad de
género o las que garantizan el cumplimiento de las Convenciones
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo, siempre que
se cumplan todas las condiciones siguientes:
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d) Que las etiquetas sean accesibles a todas las partes interesadas.4

Articulo 145. 2 1° Requisitos y clases de criterios de adjudicacion
del contrato.

2. La mejor relacidon calidad-precio se evaluara con arreglo a criterios
economicos y cualitativos.

Los criterios cualitativos que establezca el 6rgano de contratacion para
evaluar la mejor relacién calidad-precio podran incluir aspectos
medioambientales o sociales, vinculados al objeto del contrato en la forma
establecida en el apartado 6 de este articulo, que podran ser, entre otros,
los siguientes:

1.9 La calidad, incluido el valor técnico, las caracteristicas estéticas y
funcionales, la accesibilidad, el disefio universal o disefio para todas las
personas usuarias, las caracteristicas sociales, medioambientales e
innovadoras, y la comercializacidon y sus condiciones;

(...)
Articulo 148. Definicion y calculo del ciclo de vida.

3. Cuando los o6rganos de contratacidn evalien los costes mediante un
planteamiento basado en el calculo del coste del ciclo de vida, indicaran en
los pliegos los datos que deben facilitar los licitadores, asi como el método
que aquellos utilizaran para determinar los costes de ciclo de vida sobre la
base de dichos datos.

El método utilizado para la evaluacion de los costes imputados a
externalidades medioambientales cumplira todas las condiciones
siguientes:

4 Se incluye el numeral anterior, a fines aclaratorios del término «etiqueta».

Articulo 127.1. A los efectos de esta Ley, se entendera por «etiqueta»: cualquier
documento, certificado o acreditacion que confirme que las obras, productos,
servicios, procesos o procedimientos de que se trate cumplen determinados
requisitos. (...)
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b) ser accesible para todas las partes interesadas;
Articulo 259.4 Uso y conservacion de las obras.

4. El concesionario debera mantener las obras de conformidad con lo que,
en cada momento y segun el progreso de la ciencia, disponga la normativa
técnica, medioambiental, de accesibilidad y eliminacidon de barreras y de
seguridad de los usuarios que resulte de aplicacion.

Disposicion adicional decimoctava. Garantia de accesibilidad para
personas con discapacidad.

En el ambito de la contratacién publica, la determinacidon de los medios de
comunicacién admisibles, el disefio de los elementos instrumentales y la
implantacion de los tramites procedimentales, deberan realizarse teniendo
en cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o
disefio para todas las personas, tal y como son definidos estos términos en
el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de |la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social.

Disposicion adicional cuadragésima séptima. Principios aplicables a
los contratos de concesion de servicios del anexo IV y a los
contratos de servicios de caracter social, sanitario o educativo del
anexo IV.

Sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones de esta Ley y, entre otras,
de las relativas al establecimiento de las prescripciones técnicas, de las
condiciones minimas de solvencia, de los criterios de adjudicacién y de las
condiciones especiales de ejecucion, en los procedimientos de licitacién de
contratos de concesion de los servicios que figuran en el anexo IV y de
contratos de caracter social, sanitario o educativo también del anexo 1V, los
organos de contratacidon velaran en todas sus fases por la necesidad de
garantizar la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la asequibilidad, la
disponibilidad y la exhaustividad de los servicios; las necesidades
especificas de las distintas categorias de usuarios, incluidos los grupos
desfavorecidos y vulnerables; la implicacion de los usuarios de los servicios;
y la innovacion en la prestacion del servicio.
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(..)
Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

Articulo 39.2 Promocion de la responsabilidad social de las
empresas.

2. El conjunto de caracteristicas, indicadores y modelos de referencia a que
se refiere el apartado anterior debera atender especialmente a los objetivos
de transparencia en la gestién, buen gobierno corporativo, compromiso con
lo local y el medioambiente, respeto a los derechos humanos, mejora de las
relaciones laborales, promocion de la integracion de la mujer, de la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, de la igualdad de oportunidades y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad y del consumo
sostenible, todo ello de acuerdo con las recomendaciones que, en este
sentido, haga el Consejo Estatal de la Responsabilidad Social Empresarial,
constituido por el Real Decreto 221/2008, de 15 de febrero, por el que se
regula el Consejo Estatal de Responsabilidad Social de las Empresas.

Articulo 99. a) Principios en materia de movilidad sostenible.

En el ambito de sus competencias, las Administraciones Publicas
promoveran politicas de movilidad sostenible, que respeten los siguientes
principios:

a) El derecho de los ciudadanos al acceso a los bienes y servicios en unas
condiciones de movilidad adecuadas, accesibles y seguras, y con el minimo
impacto ambiental y social posible.

Articulo 100.2 Objetivos de la politica de movilidad sostenible.

Las Administraciones Publicas, en el desarrollo de su politica de impulso de
la movilidad sostenible, perseguiran los siguientes objetivos:

2. Integrar las politicas de desarrollo urbano, econdmico, y de movilidad de
modo que se minimicen los desplazamientos habituales y facilitar la
accesibilidad eficaz, eficiente y segura a los servicios basicos con el
minimo impacto ambiental.
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Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.

Disposicion adicional primera. Reserva de la actividad del juego de
Loterias.

Cinco. La apertura de establecimientos accesibles al publico por la
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado y por la ONCE que se
destinen a la comercializacidén de los juegos que gestionan estas entidades
hasta la entrada en vigor de esta Ley y de los juegos sujetos al régimen de
reserva, no requerira autorizacion de las Comunidades Autonomas.

2.13. Poder judicial y Ministerio Fiscal

Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial.

Articulo 87 ter. 6

6. El Consejo General del Poder Judicial debera estudiar, en el ambito de
sus competencias, la necesidad o carencia de dependencias que impidan la
confrontacién de la victima y el agresor durante el proceso, asi como
impulsar, en su caso, la creacién de las mismas, en colaboracion con el
Ministerio de Justicia y las Comunidades Autdnomas competentes. Se
procurara que estas mismas dependencias sean utilizadas en los casos de
agresiones sexuales y de trata de personas con fines de explotacién sexual.
En todo caso, estas dependencias deberdn ser plenamente accesibles,
condicién de obligado cumplimiento de los entornos, productos y servicios
con el fin de que sean comprensibles, utilizables y practicables por todas
las mujeres y menores victimas sin excepcion.

Articulo 301.8

8. También se reservara en la convocatoria un cupo no inferior al cinco por
ciento de las vacantes para ser cubiertas entre personas con discapacidad
en grado igual o superior al 33 por ciento, siempre que superen las pruebas
selectivas y que acrediten el grado de discapacidad y la compatibilidad para
el desempefio de las funciones y tareas correspondientes en la forma que
se determine reglamentariamente. El ingreso de las personas con
discapacidad en las Carreras judicial y fiscal se inspirara en los principios
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de igualdad de oportunidades, no discriminacion y compensacién de
desventajas, procediéndose, en su caso, a la adaptacién de los procesos
selectivos a las necesidades especiales y singularidades de estas personas,
mediante las adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y medios en
los procesos selectivos. Asimismo, una vez superados dichos procesos, se
procederd a las adaptaciones y ajustes razonables para las necesidades de
las personas con discapacidad de cualquier tipo en los puestos de trabajo y
en el entorno laboral del centro o dependencia publica donde desarrollen su
actividad.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Decimocuarta.

La accesibilidad para personas con discapacidad y mayores de
dependencias y servicios de caracter jurisdiccional constituye un criterio de
calidad, que ha de ser garantizado por las autoridades competentes. Las
dependencias y servicios judiciales de nueva creacién deberan cumplir con
las disposiciones normativas vigentes en materia de promocion de la
accesibilidad y eliminacion de barreras de todo tipo que les sean de
aplicacién. Las Administraciones y autoridades competentes, en la esfera
de sus respectivas atribuciones, promoveran programas para eliminar las
barreras de las dependencias y servicios que por razén de su antigiedad u
otros motivos presenten obstaculos para los usuarios con problemas de
movilidad o comunicacion.

Ley Organica 5/1995, de 22 de mayo, del Tribunal del Jurado.

Articulo 8.5 Requisitos para ser jurado.

5. Contar con la aptitud suficiente para el desempefio de la funcidon de
jurado. Las personas con discapacidad no podran ser excluidas por esta
circunstancia de la funcidn de jurado, debiéndoseles proporcionar por parte
de la Administracidon de Justicia los apoyos precisos, asi como efectuar los
ajustes razonables, para que puedan desempefar con normalidad este
cometido.
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Articulo 20. Devolucion del cuestionario.

Dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién del cuestionario, los
candidatos a jurados designados lo devolveran al Magistrado que haya de
presidir el Tribunal del Jurado, por correo con franqueo oficial, debidamente
cumplimentado, haciendo constar, en su caso, aquellas circunstancias
personales asociadas a situaciones de discapacidad que pudieran presentar
y que fueran relevantes para el ejercicio regular de esta funcién; asimismo
acompanaran las justificaciones documentales que estimen oportunas vy
concretaran la solicitud de los medios de apoyo y ajustes razonables que
necesiten para desempefar su funcién.

2.14. Proteccion ciudadana, extranjeros y sufragio

Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo.

Articulo 7. c) Prioridades sectoriales.

La politica espafiola de cooperacidn internacional para el desarrollo, en su
objetivo de luchar contra la pobreza en todas sus manifestaciones, se
orientara especialmente a las siguientes prioridades sectoriales:

c) Proteccion y respeto de los derechos humanos, igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, participacion e integracién social de la mujer y defensa
de los grupos de poblacién mas vulnerables (menores, con especial atencién
a la erradicacion de la explotacién laboral infantil, refugiados, desplazados,
retornados, indigenas, minorias).
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Articulo 9. Instrumentos.

2. Estos instrumentos deberan ser inclusivos y accesibles para las

personas con disca pacidad.5

Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Articulo 3.2 El Sistema Nacional de Proteccion Civil.

2. Las actuaciones del Sistema se regiran por los principios de colaboracién,
cooperacién, coordinacidén, solidaridad interterritorial, subsidiariedad,
eficiencia, participacion, inclusion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

Articulo 7 bis. 7 c) Deber de colaboracion

7. Los titulares de centros, establecimientos y dependencias, en los que se
realicen actividades previstas en el articulo 9.2.b) que puedan originar
emergencias, deberan informar con regularidad suficiente a los ciudadanos
potencialmente afectados acerca de los riesgos y las medidas de prevencion
adoptadas, y estaran obligados a:

c) Garantizar que esta informacion sea plenamente accesible a personas
con discapacidad de cualquier tipo.

Articulo 10.3 Politica de prevencion.

3. Los planes de proteccidn civil previstos en el capitulo III de este titulo
deberan contener programas de informacion y comunicacién preventiva y
de alerta que permitan a los ciudadanos adoptar las medidas oportunas

5 Se incluye el numeral anterior para clarificar este enunciado.

Articulo 9.1

1. La politica espafiola de cooperacién internacional para el desarrollo se pone en
practica a través de los siguientes instrumentos:

a) Cooperacién técnica.

b) Cooperacién econdmica y financiera.

c) Ayuda humanitaria, tanto alimentaria como de emergencia, incluyendo
operaciones de mantenimiento de la paz, instrumentada por medio de acuerdos
bilaterales o multilaterales.

d) Educacién para el desarrollo y sensibilizacion social.
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para la salvaguarda de personas y bienes, facilitar en todo cuanto sea
posible la rapida actuacién de los servicios de intervencion, y restablecer la
normalidad rapidamente después de cualquier emergencia. La difusién de
estos programas debera garantizar su recepcion por parte de los colectivos
mas vulnerables.

En su contenido se incorporaran medidas de accesibilidad para las
personas con discapacidad, en especial, las encaminadas a asegurar que
reciben informacidn sobre estos planes.
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